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EDITAL DE LICITACAQ)
CONVITE N° 004/2014

1. DA CONVOCACAO

1.1 O SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DO ESTADO DO RIO
GRANDE DO SUL — SEBRAE/RS, entidade associativa de direito privado, sem fins lucrativos,
instituida sob a forma de servico social autbnomo, com sede na Rua Sete de Setembro, n°® 555,
CEP 90010-190, em Porto Alegre - RS, inscrito no CNPJ sob n° 87.112.736/0001-30, através
da sua Geréncia de Administracdo, Logistica e Suprimento, torna publico que, nos termos do
Regulamento de LicitacGes e Contratos do SEBRAE/RS, publicado no Diario Oficial da Unido
do dia 26/05/2011, artigos 42 a 45 da Lei Complementar 123/2006 e legislacdo correlata
promovera licitagdo na modalidade CONVITE, tipo TECNICA E PRECO, conforme descrito no
item 2, observadas as condi¢des deste Convite.

1.2 A entrega dos Documentos de habilitagdo e das Propostas Comerciais ocorrera na sede do
SEBRAE/RS sito na Rua Sete de Setembro, 555, 1° andar, bairro Centro em Porto Alegre
— RS, as 14 horas do dia 14 de abril de 2014 e sua abertura se fara na mesma data, local e
hora. Os envelopes que chegarem apds o horario estipulado ndo seréo recebidos.

1.3 Os envelopes poderdo ser encaminhados pelo correio para a sede do SEBRAE/RS,
impreterivelmente até o horario e data acima estipulados, aos cuidados da Presidente da
Comissao de Licitagao.

2. DO OBJETO

2.1 Constitui objeto da presente licitacdo a contratacdo de empresa especializada para
PRESTACAO DE SERVICOS DE RECRUTAMENTO E SELECAO, PARA EXECUCAO DO(S)

PROXIMO(S) PROCESSO(S) SELETIVO(S) DO PROGRAMA ALl — AGENTES LOCAIS DE
INOVACAO/RS, obedecendo o escopo dos servigos e demais disposicdes deste instrumento
convocatorio.

2.1.1 ANEXO | — Termo de referéncia e Valores permitidos por item;

2.1.2 ANEXO Il — Modelo da Proposta Comercial,

2.1.3 ANEXO Il — Minuta do contrato;

2.1.4 ANEXO IV - Declaracdo de menor de idade, pleno conhecimento e atendimento as
exigéncias do presente Edital e seus Anexos;

2.1.5 ANEXO V - Declaragéo de que atende a Legislagdo Ambiental.

3. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

3.1 Ser& impedida de participar da presente licitacdo toda a empresa que:

a) tenha sido declarada inidonea pela Administracdo Publica Direta ou Indireta, Federal,
Estadual, Municipal, e, ainda, aquelas que estiverem sob decretacdo de faléncia,
concordata, dissolugéo ou liquidacéo;
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b) apresente-se na forma de consorcio, qualquer que seja sua forma de constituicao;

C) seja estrangeira e ndo estejam em funcionamento no pais;

d) esteja cumprindo a penalidade de suspensdo temporaria imposta pelo Sistema
SEBRAE;

e) tenha funcionario ou membro do SEBRAE/RS como subcontratado, responséavel

técnico, dirigente, bem como o0s ex- empregados, até seis meses apdés a demissao

imotivada ou o pedido de demisséao;

f) contrariando o disposto no artigo 7°, inciso XXXIlI da Constituicdo Federal, empregam
menores de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, bem como, menores de
16 anos em qualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14 anos.

3.2 Somente podera participar deste processo as empresas cujo ramo de atividade seja
compativel com o objeto da presente licitagdo, observadas as condic¢des inerentes a habilitacao.

4. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DA DOCUMENTACAO

4.1 No dia, local e horario estabelecidos neste Edital, os interessados deverdo apresentar as
propostas e os documentos a Comisséo de Licitagdo em 03 (trés) envelopes fechados, com o
nome da proponente e identificados externamente com a indicacdo do seu contetdo, do
seguinte modo:

ENVELOPE N° 01 — PROPOSTA TECNICA
CONVITE N°004/2014
NOME DA EMPRESA LICITANTE

ENVELOPE N°02 — PROPOSTA COMERCIAL
CONVITE N°004/2014
NOME DA EMPRESA LICITANTE

ENVELOPE N°03 — HABILITACAO
CONVITE N°004/2014
NOME DA EMPRESA LICITANTE

4.2 No dia, hora e local estipulados no item 1.2 a Comisséo de Licita¢do receberé os envelopes

fechados. Somente o representante da empresa devidamente habilitado pelo contrato social,
credencial ou procuracdo expressa com firma reconhecida em cart6r i0o competente
exibindo, neste caso o instrumento de mandato e, em ambos os casos, documento de
identidade com fé publica, é que poder& exercer qualquer prerrogativa dentro do ato publico de
abertura dos envelopes, em nome da empresa licitante.

4.3 Apos o encerramento do prazo para entrega dos envelopes, nenhum outro documento sera
recebido nem serdo permitidos adendos, acréscimos ou esclarecimentos a documentacao,
salvo a critério da Comissao de Licitagdo, para instruir eventuais recursos interpostos.
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4.4 A Comisséo de Licitacao realizara, nessa mesma data, a abertura dos envelopes, conforme
item 8 do edital.

4.5 Todas as aberturas de envelopes seréo realizadas em sessdes publicas, onde todas as
licitantes com propostas classificadas serdo convocadas, caso desejem, a comparecer.

5. DA PROPOSTA TECNICA - ENVELOPE N° 01

5.1 A PROPOSTA TECNICA devera obedecer rigorosamente todas as informacées
técnicas exigidas neste edital, anexo | — Termo de referéncia.

5.2 A Proposta Técnica tera pontuacdo maxima de 60 (sessenta) pontos. A Nota da Proposta
Técnica resultara da avaliagdo dos seguintes itens:

a) Qualificagdo Técnica da Empresa — pontuagdo méaxima cumulativa 15 pontos;

b) Constituicdo e Qualificacdo da Equipe Técnica Responsavel pelo Processo Seletivo —
pontuacdo maxima cumulativa 30 pontos;

c) Constituicdo e Qualificacdo da Equipe Técnica do Processo Seletivo — pontuacéo
maxima cumulativa 15 pontos.

5.3 A proposta técnica devera ser apresentada em 01 (um) envelope, contemplando os
conteudos exigidos no item anexo | do Termo de referéncia.

54 A avaliacdo das propostas técnicas sera realizada por uma equipe técnica designada
pelo SEBRAE/RS.

5.5. A Pontuacéo da Proposta Técnica (PPT) se dar4 mediante a aplicagdo da seguinte
férmula:

PPT = QTE + CQETRPS + CQETPS

Onde:

PPT = Pontuagdo da Proposta Técnica

QTE = Qualificacdo Técnica da Empresa

CQETRPS = Constituicdo e Qualificagdo da Equipe Técnica Responsavel pelo Processo
Seletivo

CQETPS = Constituicdo e Qualificacdo da Equipe Técnica do Processo Seletivo

5.6 A proposta que obtiver indice técnico iqual ou menor que 50% (cinguenta por
cento) do maior indice técnico sera desclassificada

5.7 A Comissao técnica de Licitacdo poderd, em qualquer fase do processo, se julgar
necessario, proceder a vistoria das instalagdes disponiveis para a realizacdo dos servicos
objeto desta convite.
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6. DA PROPOSTA COMERCIAL - ENVELOPE N°02

6.1 A Proposta Comercial dever& ser apresentada, em papel timbrado ou carimbado com o
CNPJ da Empresa Licitante, em envelope fechado, sendo descritas e apresentadas conforme
ANEXO lI, na forma do item 4.1 do presente instrumento convocatério, redigida de forma clara,
sem emendas, rasuras ou entrelinhas, constituindo o ENVELOPE N° 02 — PROPOSTA
COMERCIAL.

6.2 Os proponentes deverao apresentar seus precos no valor total pelo lote 01, no maximo
2 (duas) casas apos a virgula, conforme modelo do anexo Il do edital.

6.3 A Pontuacéo da Proposta de Precos Final (PPF) ser4 apurada da seguinte forma:

PPF = (PM/PE) x 40

Sendo:

PPF = Pontuacao da Proposta de Preco Final
PM = Proposta de Menor Preco (Valor total)
PE = Proposta em Exame (Valor total)

6.4 A proponente ndo tera direito a qualquer reembolso, posto que, além do valor ofertado
nenhuma outra remuneracdo sera devida ao proponente, sob qualquer hipbtese de
responsabilidade solidaria, ou pelo pagamento de qualquer despesa, direta ou indiretamente,
relacionadas com o fornecimento ou a prestacdo dos servigos.

6.5 As propostas apresentadas terdo validade de 60 (sessenta) dias, a contar da data de
abertura do certame.

6.6 As propostas deverdo ser apresentadas com precos em moeda corrente nacional e
irreajustavel, devendo incluir todas e quaisquer despesas necessarias para o fiel cumprimento
do objeto desta licitagao, inclusive todos os custos com material de consumo, salérios, encargos
sociais, previdenciarios e trabalhistas de todo o pessoal da contratada, como também, caso for,
transporte de qualquer natureza, materiais empregados, inclusive ferramentas, utensilios e
equipamentos utilizados, locacdo, depreciacdo, administragéo, impostos, taxas, emolumentos
e quaisquer outros custos que, direta ou indiretamente, se relacionem com o fiel cumprimento
pela contratada das obrigacoes.

6.7 Os valores contratuais ndo seréo reajustado no prazo inicial estabelecido no contrato.

6.8 As entregas/materiais seréo efetuadas a partir do recebimento do pedido via e-mail pela
gestora do contrato, na modalidade DDP (Delivered Duty Paid), na sede do SEBRAE/RS.

6.9 A elaboracdo da proposta é de inteira responsabilidade da Licitante, ndo lhe cabendo
desisténcia ap0s inicio do processo de abertura.

6.10 SO seré aceita uma proposta, ndo podendo a empresa ofertar opgdes comerciais, além de
gque ndo serdo consideradas ofertas ou vantagens ndao previstas neste instrumento
convocatorio.
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6.11 O contrato seré firmado pelo prazo de 24 (vinte e quatro) meses. Ao final do prazo de sua
vigéncia, havendo interesse de ambas as partes, 0 mesmo poderd ser renovado por iguais
periodos, até o prazo maximo de 60 meses.

6.12 No caso de divergéncia entre percentuais e valores de percentuais apresentados por
extenso, prevalecera sempre o valor por extenso.

6.13 Os fornecedores de outros Estados, ao elaborarem seus pre¢os, seja na proposta escrita ou
nos lances, deverdo considerar que as Notas Fiscais emitidas deverao prever a compensacao da
diferenca de aliquota de impostos, no sentido de isentar o SEBRAE/RS deste 6nus e manter
diferenca do preco vencedor em relacdo as empresas concorrentes.

6.14 Por ocasido do envio da proposta a licitante enquadrada como microempresa ou empresa
de pequeno porte devera declarar, em campo proprio do sistema, que atende aos requisitos do
art. 3° da Lei Complementar n° 123/2006, para fazer jus aos beneficios previstos na referida
Lei.

7. DA DOCUMENTAGAO DE HABILITAGAO - ENVELOPE N°03

7.1 As empresas proponentes juntardo ao envelope n° 03 os documentos arrolados a seguir,
observando-se que os mesmos devem estar vigentes. Exceto aquele onde ndo possuem
validade.

7.1.1 N&o se enquadram no prazo referido no item anterior os documentos cuja a validade
€ indeterminada.

7.2 As empresas proponentes, obrigatoriamente, apresentardo os seguintes documentos:

7.2.1 DOCUMENTOS RELATIVOS A HABILITACAO JURIDICA:

7.2.1 Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado no 6rgao
competente.

7.2.1.1 No caso de empresério individual, devera apresentar prova de registro no 6rgao
competente.

7.2.1.2 O ato constitutivo, estatuto, contrato social ou inscricdo do empreséario, a ser
apresentado devera ser compativel com o objeto da licitacdo. A Licitante podera anexar
modificacBes, desde que seja necessaria para comprovacao da pertinéncia do objeto social.

7.2.1.3 O ato de nomeacado ou de eleicdo dos administradores, devidamente registrado no
6rgdo competente, na hipétese de terem sido nomeados ou eleitos em separado, devera ser
apresentado sem prejuizo da apresentacéo dos demais documentos exigidos.

7.2.1.4 Em funcdo do disposto no art. 977 do Cédigo Civil Brasileiro, as sociedades que
possuam soécios que sejam casados entre si deverdo apresentar cOpia da certiddo de
casamento.
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7.2.2 DOCUMENTOS RELATIVOS A QUALIFICACAQ TECNICA:

7.2.2.1 Declaracdo que ndo emprega menor de idade e que pos  sui o pleno conhecimento
e atendimento as exigéncias do presente Edital e se  us Anexos , conforme modelo do Anexo
IV do Edital.

7.2.2.2 Declaragao de que atende a Legislagdo Ambiental , conforme modelo do Anexo V do
Edital.

7.2.3 DOCUMENTOS RELATIVOS A QUALIFICACAO ECONOMICO -FINANCEIRA:

5.2.3.1 Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica do
licitante, emitida até 60 (sessenta) dias antes da data da abertura desta licitacao.

7.2.4 DOCUMENTOS RELATIVOS A HABILITACAO FISCAL:

7.2.4.1 Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ;

7.2.4.2 Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual ou Municipal, se houver
relativo ao domicilio ou sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com
0 objeto contratual,

7.2.4.3 Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, do domicilio ou sede da Licitante;
7.2.4.4 Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual, do domicilio ou sede da licitante;

7.2.4.5 Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal ou Distrital, do domicilio ou sede
da licitante;

7.2.4.6 Prova de Regularidade junto a Seguridade Social (INSS), com as obrigacdes relativas
as contribuicdes e encargos sociais instituidos por lei;

7.2.4.7 Certificado de Regularidade Fiscal — CRF, emitido pela Caixa Econdmica Federal, que
comprove a situacéo regular perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS).

7.3 Serdo aceitas as certiddes fiscais, na forma Negativa ou Positiva com efeito de negativa,
sob o abrigo do artigo 206 do Cédigo Tributario Nacional.

7.4 Apenas os documentos emitidos pela internet, ndo necessitam ser autenticados, sendo sua
validade verificada pela Comissao de Licitacdes guando da analise da documentacao.

7.5 Todos os documentos apresentados para a habilitacdo deverdo estar em nome da licitante
com o n° do CNPJ e endereco respectivo, exceto aqueles centralizados pelos 6rgéos emitentes:

a) se a licitante for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz;
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b) se a licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial,
exceto aqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem
emitidos somente em nome da matriz e os Atestados de Capacidade Técnica que podem
ser apresentados em nome e CNPJ da matriz e/ou em nome e CNPJ da filial, ou;

c) os atestado de capacidade técnica e de responsabilidade técnica poderdo ser
apresentados em nome e com CNPJ da matriz e/ou da(s) filial(ais) da empresa licitante.

7.6 Serdo aceitos registros de CNPJ de empresas licitantes matriz e filial com diferencas de
numeros nos documentos pertinentes ao CND aos tributos federais, quando for comprovada a
centralizacdo do recolhimento dessas contribuicoes.

7.7 Serdo inabilitadas as empresas proponentes que nao apresentarem qualquer documento
relacionado nos itens anteriores ou a sua apresentacdo em desacordo com a forma, prazo de
validade e quantidade estipulada, podera implicar na automatica inabilitag&o do licitante.

7.8 Os documentos e/ou certiddes, quando sujeitas ao prazo de validade, s6 serdo aceitos
guando ainda néo expirado o respectivo prazo.

7.9 Os documentos apresentados para “habilitagéo” ficardo anexados ao processo, sendo
vedada a possibilidade posterior de retirada ou substituicéo.

7.10 A apresentagéo da proposta por parte do licitante significa o pleno conhecimento e sua
integral concordancia com as clausulas deste edital.

7.11 Todos os documentos deverao estar dentro do prazo de validade, exceto aqueles que nao
estao sujeitos a vencimento.

7.12 Falta de data, assinatura e/ou rubrica da proposta poderé ser suprida pelo representante
legal presente a reunido de abertura dos envelopes, com poderes para esse fim.

7.13 INABILITACAO: A ndo apresentacdo de qualquer documento relacionado nos itens
anteriores ou a sua apresentacao em desacordo com a forma, prazo de validade e quantidade
estipulada neste Edital, ou a falta de veracidade das informacdes implicard na inabilitacdo da
Licitante.

8. DOS PROCEDIMENTOS LICITATORIOS

8.1 Os envelopes 01, 02 e 03 serdo recebidos pela Comissdo Especial de Licitagdo, no
local, dia e hora previstos no preambulo deste Edital, ndo serdo permitidos o ingresso de
licitantes retardatarios, apo6s o inicio da abertura dos envelopes, salvo como ouvintes.

8.2 Os envelopes serdo abertos em 03 (trés) sessdes publicas previamente marcadas pela
Comissao especial de licitacado, a saber:

a) na primeira sessédo publica ocorrera o recebimento de todos os envelopes das licitantes
e abertura dos envelopes N°01;

b) na segunda sessdo publica, ocorrera a abertura do envelope contendo a proposta
comercial;
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€) na terceira sessdo publica sera aberto o envelope de habilitagcdo exclusivamente da
empresa vencedora.

8.3 Os procedimentos de abertura dos envelopes serdao conduzidos da seguinte forma:

a) em cada uma das sessfes publicas, os envelopes serdo abertos no dia, local e hora
previstos e os documentos serdo rubricados pelos membros da Comissédo Especial de
Licitacdo e pelas licitantes presentes ou por comissao por elas indicada, fato que devera
constar da respectiva ata;

b) da sesséo lavrar-se-4 ata, na qual serdo registradas todas as ocorréncias e que, ao final,
serd assinada pelos membros da Comisséo e pelas licitantes presentes;

¢) a Comissédo Especial divulgara o resultado de cada uma das fases, abrindo-se o prazo
de 02 (dois) dias Uteis para a interposicao de recursos;

d) ndo tendo sido interposto recurso, ou tenha havido sua desisténcia ou, ainda, tendo sido
julgados os recursos interpostos, serdo marcados data, hora e local de abertura do
proximo envelope.

8.4 Os representantes legais de cada empresa, poderdo na sessao publica abrir mdo da
interposicao do recurso e permitir a comisséo continuar com a abertura dos demais envelopes.

8.5  Alicitante que obtiver o maior nUmero de pontos sera a primeira colocada, tendo o0 seu
envelope de niumero 03, aberto em sessao publica.

8.6 Caso ocorra a inabilitacdo/desclassificacdo da licitante classificada em primeiro lugar e,
apos julgados eventuais recursos, sera chamada a licitante classificada em segundo lugar e,
assim, sucessivamente, se for o caso, até que seja declarada a licitante vencedora.

9. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS TECNICAS E DE PRECO

9.1 As licitantes serdo classificadas em ordem decrescente de pontuagéo global aferida,
correspondente ao somatorio dos pontos globais obtidos nas Propostas Técnicas e
Proposta Comercial.

9.2 Em caso de empate entre duas ou mais concorrentes, a decisdo dar-se-4 pela empresa
que obteve a melhor técnica e, persistindo o empate, por sorteio, em ato publico, para o qual
serdo convocadas todas as licitantes.

10. DA IMPUGNAGCAO E RECURSO ADMINISTRATIVO

10.1 Cabera peca de impugnacado o presente Edital, devidamente fundamentadas, no prazo
maximo de 02 (dois) dias Uteis anteriores a data de abertura do certame.

10.2 A impugnacéo feita tempestivamente pela licitante ndo a impedira de participar do
procedimento licitatério até o transito em julgado da decisédo dela pertinente. Nao serdo aceitos
impugnagcdes e recursos fora dos prazos.

10.3 Os eventuais recursos interpostos terdo efeito suspensivo, nos termos do artigo 24 do
Regulamento de Licitagbes do SEBRAE/RS.
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10.4 Quaisquer manifestagdo de impugnacado e recurso aos termos deste Edital devera ser
encaminhada tempestivamente, por escrito e protocolizado na Geréncia de Administracéo,
Logistica e Suprimento deste SEBRAE/RS aos cuidados da Presidente Vanessa da Costa
Marques, na Rua Sete de Setembro, 555, Bairro Centro, Porto Alegre/RS, no horéario das 09h
as 18h, de segunda a sexta feira. N&o serdo aceitas manifesta¢cdes informais, incluindo
mensagens via e-mails.

10.5 Todas as respostas de questionamentos, impugnhacdes, recursos, alteracbes e
comunicacdes serdo divulgadas via internet no site do Sebrae http://www.sebrae-rs.com.br. As
licitantes deverdo acessar diariamente o aludido site, para conferéncia dos julgamentos de
impugnacfes e recursos, verificacdo das respostas dos questionamentos, informacdes
adicionais, comunicacoes e alteracdes que vierem a ocorrer no certame. Nao serd respondida
nenhuma indagagéo em carater informal.

10.6 Os autos do processo, apos o efetivo encerramento do certame, permanecerao com vista
franqueada aos eventuais interessados. Em situagdo em que os autos estiverem conclusos néo
serdo disponibilizadas vistas processuais.

10.7 Os recursos e impugnagodes serao julgados pela Comisséo de Licitagcdo, e, em havendo
controvérsia de matéria essencialmente juridica, podera a Comissao requerer parecer técnico
da Assessoria Juridica do SEBRAE/RS, que, no caso concreto servird de subsidio para a
deciséo posteriormente exarada pelo Colegiado Julgador. A divulgacao do julgamento se dara
pela internet no site do SEBRAE/RS.

10.8 Em havendo indeferimento da peg¢a impugnativa ou do recurso (no todo ou em parte), 0s
autos do processo deverdo ser submetidos & apreciacdo da autoridade competente, que, por
sua vez, decidira a respeito do acolhimento da impugnac¢éo ou recurso administrativo.

10.9 O acolhimento de recurso importard a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

10.10 Os recursos interpostos “ndo fundamentados” com fins notadamente de retardar ou
frustrar o procedimento licitatorio, poderdo ser encaminhados ao Ministério Publico para
oferecimento de dendincia contra a licitante recorrente.

10.11 Para os fins cabiveis sob a 6tica das licitantes também podera ser consultado o
Regulamento de Licitagbes e Contratos do Sistema SEBRAE, disponivel no site eletrénico
disponibilizado neste instrumento.

11. DA HOMOLOGAGCAO E ADJUDICACAO

11.1 Apos concluséo das fases licitatorias, exame do processo, saneamento das diligéncias e
término dos prazos recursais, se nenhuma irregularidade insanavel for verificada, o julgamento
do certame sera submetido a aprovacao da autoridade competente. Em havendo a aprovacao,
proceder-se-a a adjudicacdo e homologacéao do objeto licitado a empresa logradora de éxito na
licitagdo. Somente ser4 encaminhada a homologacao e adjudicacdo a empresa que atender
todas as condicOes estabelecidas neste Edital. A aprovacdo, adjudicacdo e homologacéo do
certame dar-se-d0 junto a autoridade competente e corpo diretivo do SEBRAE/RS em trés
instancias de jurisdigdo administrativa.
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11.2 O SEBRAE/RS podera anular, cancelar ou revogar a presente licitacdo, antes da
assinatura do contrato, sem que em decorréncia desta medida tenha os participantes o direito
a indenizacéo, compensacao ou reclamacao de qualquer natureza.

11.3 A proponente em gue seu objeto contratual ofertado estiver em momento de adjudicacéo
encontrar-se-a ja tutelada pelas regras dispostas neste edital, podendo, em havendo interesse
do SEBRAE/RS, efetuar as providencias preliminares atinentes ao inicio dos trabalhos que na
sequéncia estardo sob o abrigo definitivo do respectivo instrumento contratual.

12. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1 A recusa injustificada de receber a Autorizacdo de Fornecimento, caracterizard o
descumprimento total da obrigacdo assumida, ficando a empresa sujeita a multa de 10 % (dez
por cento) sobre o valor total do processo.

12.2 No caso de atraso injustificado ou inexecugao total ou parcial do compromisso assumido
com o SEBRAE/RS, as san¢des administrativas aplicadas seréo:

a) Adverténcia: podera ser aplicada no caso de descumprimento parcial das obrigacdes e
responsabilidade assumidas contratualmente, por culpa exclusiva do licitante contratado. A
adverténcia poderda, ainda, ser aplicada no caso de outras ocorréncias que possam acarretar
transtornos ao desenvolvimento dos servicos do SEBRAE/RS, a critério da fiscalizacdo da
entidade, desde que n&o caiba a aplicagdo de sancdes mais graves. As sangdes de
adverténcias poderdo ser aplicadas conjuntamente com a san¢édo de multas.

b) Multa: A ndo execucédo parcial ou total do objeto deste contrato, verificado o fato gerador
devido & agdo ou a omisséo do licitante contratado, relativamente as obrigacdes contratuais em
gquestdo, torna-o passivel das penalidades previstas na legislacdo vigente e nas disposicdes
previstas no contrato, até o limite de 9% (nove por cento), de acordo com os critérios exclusivos
no SEBRAE/RS, no tocante & majoracéo do percentual de multa a ser aplicada a contratada,
garantido o direito ao contraditorio.

c¢) Extingc&o contratual e, sendo o caso, a consequente suspensao de participar de licitagcdes de
até 02 (dois) anos.

d) Declaracéo de inidoneidade para participar de licitacdes.

12.3 O atraso ou descumprimento de qualquer obrigagcdo contratual sem justificativa por
escrito aceita pelo SEBRAE/RS, implicara na aplicacdo de multa correspondente a 0,3% (zero
virgula trés por cento) por dia de atraso ou ocorréncia, conforme o caso, calculado sobre o valor
total do contrato correspondente, observado o limite de 9% (nove por cento).

12.4 Caso haja a desisténcia (total) da empresa contratada na execucao do servico sera
cobrada uma multa indenizatoria de 10% (dez) por cento sobre o valor da adesdo. A empresa
contratada estara notificada para fins de apresentacéo de justificativas, as quais deverao ser
apresentadas dentro do prazo limite de 24 (vinte quatro) horas.

12.5 As multas e outras penalidades aplicaveis s6 poderéo ser relevadas nos casos de forca
maior ou caso fortuito, devidamente comprovado, mediante decisdo fundamentada.
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12.6 As multas serdo descontadas do pagamento devido pelo SEBRAE/RS ou cobradas
diretamente a empresa contratada, extrajudicial ou judicialmente, podendo ainda ser aplicadas
cumulativamente com as demais sancdes previstas neste Edital.

12.7 A auséncia de justificativa expressa ou quando de forma motivada o SEBRAE/RS se
manifestar pela ndo aceitacdo das justificativas apresentadas, implicara na aplicacdo das
sangOes previstas.

12.8 Na aplicagéao das penalidades previstas neste instrumento e as demais previstas neste
edital, sera considerada pelo SEBRAE/RS motivadamente, a gravidade de falta, seus efeitos,
bem como os antecedentes da empresa contratada, podendo deixar de aplica-las, se
admitidas as justificativas apresentadas de forma antecipada pela mesma.

13. DA FORMALIZACAO DA CONTRATACAO E PAGAMENTO

13.1 O prazo para emissao e assinatura do contrato seré de até 10 (dez) dias, contados a partir
da homologagéo.

13.2 A vigéncia do contrato sera de 24 (vinte e quatro) meses, salvo justificativas de atraso
na execucgdo das etapas, podendo ser renovado, até atingir no maximo 60 (sessenta) meses,
através de termo aditivo, sem alteracdo nos valores.

13.3 A contratacdo sera formalizada com a empresa vencedora desta licitacdo com base na
minuta contratual — anexo Il em apenso a este edital, no qual, independente da transcricéao,
todas as condi¢Bes expressas neste instrumento convocatério e na proposta adjudicada, séo
desde ja parte integrante.

13.4 O pagamento ocorrera a CONTRATADA no decorrer da conclusdo das etapas do processo
seletivo, desde que comprovados 0s servicos realizados com notas fiscais de despesas
operacionais, limitado a duas cobrancas em que o valor total a ser pago néo ultrapasse o
percentual de 70% do total do item 1 da tabela de valores constante no Anexo Il deste edital. A
diferenca correspondente a 100% do servico demandado devera ser paga apés a entrega de
todos os itens previstos na etapa 8. O pagamento sera realizado em até 05 (cinco) dias uteis,
mediante apresentacdo da nota fiscal/fatura na sede do SEBRAE/RS no setor PROTOCOLO
GERAL, com no minimo 05 (cinco) dias de antecedéncia, através de crédito na conta bancaria
da CONTRATADA, sofrendo a retengédo de tributos, na forma da legislacdo vigente. Os
pagamentos estao sujeitos, ainda, a apresentacdo de todos os documentos de regularidade
fiscal solicitados neste Edital.

13.5 A regularidade fiscal da CONTRATADA junto a Fazenda Federal, a Seguridade Social
(INSS) e a Caixa Econémica Federal (FGTS), durante a vigéncia do presente instrumento, é
condicao indispensavel para liberacdo dos pagamentos ajustados.

13.6 O SEBRAE/RS podera deduzir, da importancia a pagar, os valores correspondentes a
multas ou indenizagdes ou outros valores devidos pela CONTRATADA nos termos do contrato
anexo a esse Edital.
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13.7 Os pagamentos serdo creditados em nome da CONTRATADA, mediante depdsito em
conta corrente por ela indicada, uma vez satisfeitas as condi¢des estabelecidas neste Edital e
no contrato de prestacdo de servicos.

13.8 Os pagamentos sofrerdo as retencdes de tributos, se for o caso, conforme legislacéo
vigente.

13.9 No caso de incorrecdo nos documentos apresentados, inclusive na Nota Fiscal, serdo os
mesmos restituidos a Contratada para as correcfes necessarias, ndo respondendo ao
SEBRAE/RS por quaisquer encargos resultantes de atrasos na liquidacdo dos pagamentos
correspondentes.

13.10 A proponente néo tera direito a qualquer reembolso, posto que, além do valor ofertado
nenhuma outra remuneracdo sera devida ao proponente, sob qualquer hipbtese de
responsabilidade solidaria, ou pelo pagamento de qualquer despesa, direta ou indiretamente,
relacionadas com o fornecimento ou a prestacdo dos servigos.

14. DA ORIGEM DOS RECURSOS

14.1 As despesas inerentes a execuc¢ao do objeto da presente licitagcdo ocorrerdo por conta de
recursos proprios do SEBRAE/RS.

14.2 O valor maximo estimado para a contratacdo ndo podera ultrapassar R$ 270.000,000
(duzentos e setenta mil reais).

15. DAS ALTERACOES SOCIETARIAS

15.1 Em havendo cisao, incorporacdo ou fusdo da futura licitante contratada, a aceitacdo de
qualquer uma destas operacfes, como pressuposto para a continuidade da avenca, ficara
condicionada a analise, pelo SEBRAE/RS, do procedimento realizado e da documentacéo da
nova empresa, considerando todas as normas e regramentos estabelecidos neste instrumento
convocatoério como parametros de aceitacdo. Nesta hipotese, a empresa resultante de qualquer
das operagbes comerciais descritas ficard obrigada a apresentar, imediatamente, a
documentacdo comprobatoria de sua situacao societéria.

16. DAS OBRIGACOES COMERCIAIS, FISCAIS E SOCIAIS

16.1 A proponente uma vez contratada, sem prejuizo do cumprimento integral das demais
obrigatoriedades legais discriminadas neste edital, devera assumir a responsabilidade por
todos os encargos previdenciarios e obrigacdes sociais previstos na legislacdo social e
trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época prépria, vez que seus empregados nao
manterdo nenhum vinculo empregaticio com o SEBRAE/RS.

16.2 A empresa contratada devera assumir a responsabilidade por todas as providéncias e
obrigacbes estabelecidas na legislagdo especifica de acidentes de trabalho, quando, em
ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus empregados quando da prestacdo dos servigos
ou em conexdo com ela, ainda que acontecido nas dependéncias do SEBRAE/RS.
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17. DAS DISPOSICOES GERAIS

17.1 E facultado a Comisséo de Licitagdo inverter o procedimento, abrindo primeiramente as
Propostas Comerciais e depois a técnica, e s6 entdo proceder a abertura da Documentacéo de
Habilitagdo da empresa licitante classificada em 1° (primeiro) lugar, consoante do critério da
maior pontuacao.

17.2 A participacdo na presente licitacdo demonstra que a licitante examinou cuidadosamente
o Edital e seus anexos, e se inteirou de todos os seus detalhes e com eles concordou, bem
como todas as duvidas e/ou questionamentos formulados foram devidamente esclarecidos.

17.3 O SEBRAE/RS reserva-se o direito de anular, cancelar ou revogar o presente certame,
antes da assinatura do instrumento contratual, ndo restando quaisquer direito aos licitantes
participantes direito & indenizacdo ou compensacao.

17.4 E facultado & Comisséo de Licitacdo, em qualquer fase da licitagdo, a promocédo de
diligéncias destinadas a esclarecer ou complementar a instru¢do do procedimento licitatério, ou
ainda, solicitar esclarecimentos adicionais, que serdo satisfeitos no prazo maximo de 48
(quarenta e oito) horas.

17.5 Nao poderéao patrticipar, direta ou indiretamente desta Licitacdo, as pessoas indicadas no
Art. 39 do Regulamento de LicitagBes e de Contratos do Sistema SEBRAE, publicado no Diario
Oficial da Uni&o do dia 26/05/2011.

17.6 Quando todos os licitantes forem inabilitados ou todas as propostas forem
desclassificadas, 0o SEBRAE/RS podera fixar aos licitantes prazo para reapresentacdo de nova
documentacdo ou de outras propostas escoimadas das causas que ensejaram suas
inabilitagdes ou desclassifica¢des.

17.7 Os casos omissos deste Edital serdo resolvidos pela Comissdo de Licitagcdo do
SEBRAE/RS, com a aplicagéo das disposi¢des contidas no Regulamento de Licitagdes e de
Contratos do Sistema SEBRAE, que podera determinar o prosseguimento do certame quando
as questdes que tiverem sido objeto de esclarecimento ndo configurarem prejuizos ao
SEBRAE/RS.

17.8 A Comissao de Licitacdo podera a seu critério, relevar omissées puramente formais nas
propostas apresentadas pelos licitantes, desde que ndo comprometam a lisura e o carater
competitivo desta licitagdo e possam ser sanadas em prazo fixo pela mesma, desde ja
entendido que seréo vedadas as inclusdes de documentos que deveriam constar no ato de
abertura. A Comissdo também podera relevar atos administrativos meramente irregulares,
desde que os mesmos ndo afetem a eficacia processua |, 0s principios norteadores da
seara licitatdria e ndo causem qualquer dano ou ofe  nsa a instrumentalidade do certame.

17.9 Os licitantes séo responsaveis, em qualquer época pela fidelidade e legitimidade das
informag0des constantes dos documentos e propostas apresentadas, devendo manter durante
todo contrato as condi¢des de habilitacdo exigidas. A apresentacdo da proposta implica total e
irrestrita concordancia com todas as condi¢gfes estabelecidas neste instrumento convocatorio.
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17.10 Fica assegurado ao SEBRAE/RS, por raz6es de ordem técnica, financeira ou
administrativa e sem que caiba aos licitantes qualquer tipo de reclamacdo ou indenizacédo o
direito de:

a) Adiar a abertura das propostas do presente convite, disponibilizando o conhecimento
prévio aos interessados;

b) Anular o presente convite, a qualquer tempo, desde que seja constatada alguma
ilegalidade ou irregularidade insanavel no processo, que venha a afetar a lisura, o carater
competitivo, a eficacia processual ou a instrumentalidade do certame;

¢) Revogar o presente convite por motivos de conveniéncia e oportunidade;

d) Alterar as condicdes deste Edital, as especificacbes e qualquer documento pertinente a
esta licitacdo fixando um novo prazo, se for o caso.

17.11 Quaisquer davidas e/ou esclarecimentos deverdo ser formulados, exclusivamente, por
escrito a Geréncia de Administracdo, Logistica e Suprimento deste SEBRAE/RS, através do e-
mail vanessam@sebrae-rs.com.br, com até 02 (dois) dias Uteis anteriores a data de abertura
do certame. A confirmacdo do recebimento do pedido € de inteira responsabilidade do
proponente.

17.12 Para este fim, também poderd ser consultado o Regulamento de Licitagbes e de
Contratos do Sistema SEBRAE/RS, disponivel no site do SEBRAE/RS.

Porto Alegre, 07 de abril de 2014.

ASSINADO ORIGINAL

Vanessa da Costa Marques
Geréncia de Administracéo, Logistica e Suprimento
SEBRAE/RS

—
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

(01) Objeto contratual

Contratacao de empresa/ entidade especializada em prestacao de servicos de recrutamento e selecao,
para execugdo do(s) préximo(s) processo(s) seletivo(s) do Programa ALl — Agentes Locais de
Inovacao/RS, cumprindo as seguintes etapas:

1 — Elaboracéo e divulgacdo, em seu site, do edital da selecéo.

2 — Divulgacgéao/prospeccéo de candidatos.

3 — Analise Curricular: Recebimento dos curriculos (inscricdes) em formulario eletrdnico, andlise dos
curriculos, divulgacdo dos resultados, recebimento e resposta de recursos por e-mail de sua
responsabilidade.

4 — Provalteste online: Elaboracéo, aplicacéo e corre¢ao via site/sistema informatizado, divulgacao dos
resultados, recebimento e resposta de recursos por e-mail de sua responsabilidade.

5 — Dindmica de Grupo: Elaboracao, aplicacdo, divulgacdo dos resultados, recebimento e resposta de
recursos por e-mail de sua responsabilidade.

6 — Entrevistas Individuais: Elaboracéo, aplicacdo, divulgacéo dos resultados, recebimento e resposta de
recursos por e-mail de sua responsabilidade.

7 — Analise Documental: Recebimento e analise da documentacao exigida.

8 — Finalizacdo do Processo Seletivo.

(02) Motivacao/Justificativa

Contratacao de 2 bolsistas orientadores e 60 bolsistas para atuarem como Agentes Locais de Inovacéo
e aplicarem a metodologia de execucdo do Programa ALI - Agentes Locais de Inovacao.

E necessario que sejam aprovados 90 candidatos a agentes na etapa de analise documental pois, apos
a etapa de capacitacdo, 60 deverdo ser aprovados para atuacdo imediata e 30 vagas séo para cadastro
reserva. Para a bolsa de orientador, é previsto 2 vagas de cadastro reserva que deverao ser previstas
no processo seletivo.

(03) Definicdo das caracteristicas, especificacoes, especificidades do objeto contratual e escopo
operacional dos trabalhos

O SEBRAE/RS e o0 Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico — CNPq, atendendo
as orientacdes para a operacionalizacdo do Programa ALl — Agentes Locais de Inovacdo, e em
consonéancia com o Acordo de Cooperacdo Técnica firmado entre ambos, necessitam selecionar
profissionais para concorrer a selecéo de vagas de orientador e agentes através de edital publico.

O Programa:

O Programa ALI — Agentes Locais de Inovacédo objetiva contratar bolsistas na modalidade extens&o no
pais, para acompanhar pelo periodo de até 24 meses, um conjunto de 50 a 60 empresas de um mesmo
segmento empresarial.

Nesse contexto, o processo seletivo dos Agentes Locais de Inovagdo tem um papel fundamental na
captacdo de novos talentos e profissionais recém formados capazes de atuar em conjunto com 0s
empresarios, levando solucdes inovadoras e promovendo assim o desenvolvimento e a competitividade
das pequenas empresas na regido e segmento em que atuam.

Atores do Programa:

BOLSISTA ALI — Agente Local de Inovacéo:
O Agente Local de Inovacdo é um profissional contratado como bolsista pelo Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico — CNPg. O CNPq é um 6rgéo ligado ao Ministério da Ciéncia
e Tecnologia (MCT) para incentivo a pesquisa no Brasil por meio de financiamento de pesquisas
cientificas e tecnoldgicas nas diversas areas do conhecimento, com bolsas e auxiliog
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Pré-requisitos:

« Formacao Superior nos cursos reconhecidos pelo MEC, (conforme TABELA 1), mediante a entrega da
copia do diploma ou certificado de concluséo do curso até a etapa de Analise Documental.

 Possuir, no maximo, 3 (trés) anos de formado ou concluir a graduacdo até a etapa de Andlise
Documental.

« Possuir curriculo cadastrado e atualizado na plataforma Lattes, comprovacdo mediante cépia impressa
que deverd ser entregue na etapa de Analise Documental. O cadastro do curriculo na plataforma Lattes
(CNPq) leva 24 horas para ser homologado.

» Residir nas regifes do Estado (conforme TABELA [), onde irdo atuar, mediante comprovante de
residéncia.

« Estar desvinculado do mercado de trabalho, mediante cépia da carteira de trabalho, no momento da
assinatura do Termo de Indicacdo de Bolsista.

« N&o possuir qualquer outro vinculo de bolsa ou empregaticio.

» N&o estar cursando outra graduacao.

» Ter disponibilidade para participar de 100% do Programa de Formacdo, em tempo integral, com
duracéo de 2 (dois) meses, que sera realizado em Porto Alegre/RS.

« Ter disponibilidade para participar de 100% do trabalho em campo, em tempo integral, com duracdo de
até 24 (vinte e quatro) meses.

Competéncias requeridas:

Competéncias cognitivas:

_ Conhecer fundamentos de informatica e o funcionamento dos programas que integram o MS Office.
_ Conhecer os procedimentos de navegac¢do na rede internet e correio eletrénico.

_ Conhecer as regras gramaticais e ortograficas da lingua portuguesa.

Competéncias Atitudinais:

__Agir com assertividade.

_ Posicionar-se com autoconfianca.

_ Apresentar-se de forma adequada ao ambiente de trabalho (vestuério e higiene pessoal).
_ Manter sigilo sobre informag8es confidenciais das empresas e do SEBRAE/RS.

_ Compromisso moral e ético.

_ Senso critico e capacidade de discernimento.

_ Resisténcia ao estresse.

_ Ser organizado.

Competéncias Operacionais:

_ Buscar oportunidade de aprendizagem constante.

_ Ter iniciativa focada nas solucdes.

_ Interessar-se por atividades de estudo e busca de informacdes.

_ Interessar-se por novas tecnologias e por inovacoes.

_ Comprometer-se com resultados.

_ Mover-se por desafios.

_ Elaborar textos aplicando as regras gramaticais e ortograficas da lingua portuguesa.
_ Selecionar ideias e dados relevantes.

_ Analisar situacdes com visdo sistémica.

_ Realizar corretamente atividades que envolvem raciocinio I6gico matematico.
_ Utilizar a internet como ferramenta de comunicacéo, fonte de pesquisa e desenvolvimento pessoal.
_ Realizar exposicdes orais com clareza e objetividade.

_ Dialogar com empatia.

_ Propor solugfes adequadas diante dos problemas encontrados.

_ Trabalhar em equipe.

_ Respeitar normas e regulamentos.

_ Compartilhar conhecimentos adquiridos.

_ Adequar linguagem a diferentes publicos.

_ Trabalhar com varios projetos simultaneos.

_ Organizar atividades, documentos e agenda.
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Atividades desenvolvidas:

_Prospectar empresas.

_ Realizar visitas e diagnésticos.

__ Elaborar relatérios.

_ Realizar apresentacdes.

_ Buscar informacgfes que subsidiem o atendimento a empresa.

_ Prospectar fontes de recursos e de apoio para atendimento as empresas.

_ Interagir com os interlocutores que tenham interface com o segmento empresarial atendido.

_ Contribuir para elaboracéo e acompanhar o plano de trabalho da empresa atendida.

_ Acompanhar e facilitar o processo de INOVACAO (do surgimento da ideia até a sua implementacéo e
afericdo de resultados).

_ Propor estratégias para que as empresas trabalhem a cultura e o ambiente organizacional da
INOVACAO.

_ Monitorar sistematicamente os resultados dos processos de INOVACAO auxiliando na manutencéo do
foco.

_ Monitorar os resultados dos processos de INOVACAO auxiliando na busca de novas alternativas.

_ Incentivar, acompanhar e valorizar os resultados intermediarios e finais das empresas atendidas.

_ Orientar a empresa atendida na elaborag&o de projetos de INOVACAO.

_ Realizar negociacdes.

_ Interagir e receber orientacfes do Consultor sénior.

_ Participar de reunides de acompanhamento.

_ Participar de formacao continuada.

_ Aproximar as empresas das suas solu¢des de INOVACAO.

_ Frequentar ambientes associativos das empresas.

__ Fomentar o processo de aproximacao no segmento empresarial.

_ Elaborar sua agenda de trabalho e programas de visitas.

_ Ser um agente de aproximacédo entre a demanda e a oferta.

_Elaborar dois artigos cientificos durante a atuagédo no programa.

BOLSISTA ORIENTADOR:

O Orientador tem como misséo orientar os Agentes Locais de Inovacdo em seus trabalhos de concluséo
da bolsa: Monografia - Trabalho académico de texto cientifico, que apresenta o resultado de investigacéo
pouco complexa sobre sua experiéncia como agente, tema Unico e bem delimitado.

Os candidatos a Orientador deverdo elaborar um “Plano de Atividades” a ser desenvolvido pelo bolsista
ALI no ambito do projeto ja contemplado.

Para atuar como o orientador das monografias dos agentes, o orientador deve conhecer profundamente
0s segmentos de atuacdo dos agentes, além do conhecimento da metodologia para elaboracao de
producdo cientifica, suas regras, visando basicamente o melhor tratamento da ideia e assunto tratado.
Competéncia para superviséo dos trabalhos dos agentes.

Pré-requisitos:

« Possuir formagdo superior ha, no minimo, 06 anos, mediante a entrega da cépia do diploma ou
certificado de concluséo do curso.

» Possuir formacédo de mestre ou doutor, mediante a entrega da copia do diploma ou certificado de
concluséo do curso.

« Ter experiéncia em extenséo nas areas de inovagéo e/ou tecnologia e desejavel possuir conhecimento
do setor.

« Ter participado como orientador de graduandos, pds-graduandos e/ou mestrandos.

« Participacédo direta ou indireta de projetos de pesquisas voltados a levantamento de boas praticas de
inovagdo em empresas.

« Possuir curriculo cadastrado e atualizado na plataforma Lattes, comprovagédo mediante cOpia impressa.

Das bolsas:
As bolsas utilizadas no ambito deste Edital estdo definidas na Resolugao Normativa do CNPq 015-2010
(www.cnpg.br/normas/rn_10_015.htm) e em suas eventuais alteracdes, limitadas a modalidade Extensdo
no Pais (EXP) e terdo duracao conforme segue:
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a) Bolsa Capacitacédo, até dois meses de duracéo, sem possibilidades de renovacao, equivalente a Bolsa
EXP-C (R$ 1.100,00).

b) Bolsa ALI, até 24 meses de duracdo, sem possibilidade de renovacéo, equivalente a Bolsa EXP-SB
(R$ 3.000,00) + ajuda de custo (R$ 600,00).

c) Bolsa Orientador, 24 meses de duragéo, sem possibilidade de renovacao, equivalente a Bolsa EXP-A
(R$ 4.000,00).

Das vagas:
Somente para o Estado do Rio Grande do Sul.

TABELA | - BOLSISTA ALI — Agente Local de Inovagéo
As vagas imediatas e de cadastro reserva serao distribuidas entre as regionais do SEBRAE/RS, em que
ha atuacéo do Programa ALI.

TABELA Il - BOLSISTA ORIENTADOR :
As vagas imediatas e de cadastro reserva serdo distribuidas entre as regionais do SEBRAE/RS, em que
h& atuacéo do Programa ALI.

ETAPAS/ ATIVIDADES DA EMPRESA DE RECRUTAMENTO E SEL ECAO CONTRATADA:
1 — Elaboracéo e divulgacdo, em seu site, do edital ~ da selecéo.

A empresa de recrutamento e selecdo contratada devera auxiliar o SEBRAE/RS na elaboracao do edital
de selecdo, orientando quanto a: cursos de graduacdo que deverdo ser exigidos para as vagas,
mapeamento das competéncias que deverdo ser avaliadas nas etapas de Dinamica de Grupo e
Entrevistas Individuais de acordo com os perfis das vagas, descricdo de como as etapas serdo
realizadas, elaboracdo do cronograma de execucédo e demais atividades do processo seletivo de acordo
com as necessidades do SEBRAE/RS. O edital devera ser enviado pela empresa de recrutamento e
selegdo contratada para validagéo prévia do SEBRAE/RS e a verséo final devera ser publicada no site
da empresa contratada.

2 — Divulgacgéao/prospeccédo de candidatos.

A empresa de recrutamento e selecdo contratada devera promover acdes de comunicagcdo e
relacionamento para impactar o publico alvo e sensibiliza-lo a concorrer as vagas do processo seletivo.
Deverdo ser previstas atividades de assessoria de imprensa, envio de e-mail marketing para mailing de
interessados em oportunidades de trabalho com perfil das vagas abertas, uso de midias sociais (sites,
redes sociais), divulgacdo junto a instituicdes educacionais (universidades, centros académicos) e
conselhos de classe.

A empresa de recrutamento e sele¢do contratada devera enviar semanalmente ao SEBRAE/RS um
relatorio com a relagdo e o detalhamento das acdes realizadas.

Os layouts dos materiais de divulgacdo serao fornecidos e/ou validados previamente pelo SEBRAE/RS.

3 — Analise Curricular: Recebimento dos curriculos (inscricdes) em formulario eletrénico, analise
dos curriculos, divulgagéo dos resultados, recebime nto e resposta de recursos por e-mail de sua
responsabilidade.

A empresa de recrutamento e selecdo contratada devera receber as inscricdes em formulario eletrénico
(previamente validado pelo SEBRAE/RS) hospedado em site disponivel para acesso via internet em
browsers reconhecimentos no mercado e todas as versfes (Safari da Apple, Chrome da Google, Internet
Explorer da Microsoft, Firefox da Mozilla e Opera de empresa norueguesa com 0 mesmo nome) no site
da empresa contratada, que ndo devera ter a opgéo de upload de documentos. Devera dispor de equipe
técnica para analisar e triar os curriculos desde o inicio do periodo de inscrigbes, de acordo com os
requisitos estabelecidos para o processo seletivo.
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A empresa devera, ainda, enviar semanalmente ao SEBRAE/RS um relatério com a relacdo dos
candidatos inscritos no processo e o resultado da analise curricular, para que haja tempo habil de
acompanhar e identificar regifes/ areas com baixa adesdo de candidatos, o qual evidenciarda novas
necessidades de prospeccédo durante o periodo de inscri¢oes.

A relagéo de candidatos aprovados na etapa Analise Curricular devera ser divulgada no site da empresa
de recrutamento e selecdo contratada, de acordo com o que estiver estabelecido no edital, e a etapa
devera prever prazo para interposigéo de recursos.

Analise de recursos: Caso o candidato tenha justificativa para contestar o resultado da etapa, podera
apresentar recurso via e-mail de responsabilidade da empresa de recrutamento e selecdo contratada, no
prazo de 01 (um) dia util, a contar da data de publicacdo do respectivo resultado. Os resultados dos
recursos que forem deferidos deverao ser retificados e publicados no site da empresa novamente.

Ap6s a divulgacao do resultado final da etapa, devera ser publicada a convocacéo para a etapa seguinte.

4 — Provalteste online: Elaboracdo, aplicacdo e cor recdo via site/sistema informatizado,
divulgacdo dos resultados, recebimento e resposta d e recursos por e-mail de sua
responsabilidade.

A empresa de recrutamento e sele¢do contratada devera dispor de equipe técnica para elaboracao das
questdes que serdo aplicadas no teste online, disponibilizar link aos candidatos para que acessem via
internet em browsers reconhecimentos no mercado e todas as versdes (Safari da Apple, Chrome da
Google, Internet Explorer da Microsoft, Firefox da Mozilla e Opera de empresa norueguesa com 0 mesmo
nome) e realizem o teste, corrigir as questdes e pontuar o teste de acordo com os temas a seguir:

1. 10 questdes de Lingua Portuguesa — Compreensao e interpretacdo de textos; Ortografia oficial;
Acentuacdo; Emprego das classes de palavras; Sintaxe da oracdo e do periodo; Pontuacéao;
Concordancia nominal e verbal, Regéncia Nominal e verbal;, Produc&o de textos: coeréncia e coesao,
elementos da comunicacao e func¢des da linguagem.

2. 20 questdes de Contetdo Especifico — Inovagéo e Gestéao.

A bibliografia devera ser indicada pela empresa contratada, com validagcdo prévia do SEBRAE/RS e
divulgada para os candidatos no edital.

As questdes deverdo ser de multipla escolha (cinco alternativas com apenas uma correta por questéo) e
o contelido de cada questédo devera ser validado previamente pelo SEBRAE/RS.

O link para realizacdo do teste online devera ficar acessivel aos candidatos aprovados para realizacédo
da etapa, em dia e horério previamente informados no edital, sendo o0 mesmo para todos os candidatos.

Esta etapa devera ser eliminatéria, reprovando os candidatos que obtiverem nota 0 (zero) em qualquer
um dos temas abordados no teste online e/ou que ndo atingirem o minimo de 50% de acertos no total
das questdes do teste online.

A relacdo de candidatos aprovados na etapa Prova/teste online devera ser divulgada no site da empresa
de recrutamento e selecao contratada, de acordo com o que estiver estabelecido no edital, e a etapa
devera prever prazo para interposicao de recursos.

Andlise de recursos: Caso o candidato tenha justificativa para contestar o resultado da etapa, podera
apresentar recurso via e-mail de responsabilidade da empresa de recrutamento e selecdo contratada, no
prazo de 01 (um) dia util, a contar da data de publicagdo do respectivo resultado. Os resultados dos
recursos que forem deferidos deveréo ser retificados e publicados novamente no site da empresa.

Apos a divulgacao do resultado final da etapa, devera ser publicada a convocacao para a etapa seguinte.

5 — Dindmica de Grupo: Elaboracao, aplicacdo, divul gacdo dos resultados, recebimento e
resposta de recursos por e-mail de sua responsabili dade.
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A empresa de recrutamento e selecdo contratada devera elaborar e realizar a etapa de Dinamica de
Grupo, com equipe técnica composta por psicélogos e serd acompanhada por, no minimo, 01 (um)
profissional do Sebrae/RS.

A distribuic@o dos candidatos nos grupos de Dinamica de Grupo, maximo de 25 (vinte e cinco) candidatos
por grupo, e respectivas datas e horarios de realizacdo deverdo ser previamente validados pelo
SEBRAE/RS e divulgados no site da empresa de recrutamento e selecdo contratada.

Esta etapa sera realizada de forma presencial e devera acontecer em local disponibilizado pela empresa
de recrutamento e selecdo contratada, nas cidades determinadas pelo SEBRAE/RS, limitadas a 8 (oito)
possibilidades: Porto Alegre, Novo Hamburgo, Caxias do Sul, Lajeado, Pelotas, Passo Fundo, Erechim
e ljui.

A empresa de recrutamento e selecdo contratada devera pontuar o desempenho de cada candidato na
etapa, de acordo com formulario de competéncias previamente validado pelo Sebrae/RS. Esta etapa
devera ser eliminatoria, reprovando os candidatos que obtiverem nota 0 (zero) em qualquer uma das
competéncias avaliadas e/ou que ndo atingirem o minimo de 70% da pontuacao total.

A relacao de candidatos aprovados na etapa Dinamica de Grupo devera ser divulgada no site da empresa
de recrutamento e selecdo contratada, de acordo com o que estiver estabelecido no edital, e a etapa
devera prever prazo para interposigéo de recursos.

Andlise de recursos: Caso o candidato tenha justificativa para contestar o resultado da etapa, podera
apresentar recurso via e-mail de responsabilidade da empresa de recrutamento e selecdo contratada, no
prazo de 01 (um) dia util, a contar da data de publicacdo do respectivo resultado. Os resultados dos
recursos que forem deferidos deverao ser retificados e publicados no site da empresa novamente.

Apos a divulgacao do resultado final da etapa, devera ser publicada a convocacao para a etapa seguinte.

6 — Entrevistas Individuais: Elaboracéo, aplicacéo, divulgacdo dos resultados, recebimento e
resposta de recursos por e-mail de sua responsabili dade.

A empresa de recrutamento e selecdo contratada devera elaborar e realizar a etapa de Entrevistas
Individuais, com equipe técnica composta por psicélogos e sera acompanhada por, no minimo, 01 (um)
profissional do Sebrae/RS.

O tempo de realizacdo das entrevistas individuais com os candidatos, minimo de 30 (trinta) minutos por
entrevista, e respectivas datas e horarios de realizacdo deverdo ser previamente validados pelo
SEBRAE/RS e divulgados no site da empresa de recrutamento e selecdo contratada.

Esta etapa sera realizada de forma presencial e devera acontecer em local disponibilizado pela empresa
de recrutamento e sele¢do contratada, nas cidades determinadas pelo SEBRAE/RS, limitadas a 8 (oito)
possibilidades: Porto Alegre, Novo Hamburgo, Caxias do Sul, Lajeado, Pelotas, Passo Fundo, Erechim
e ljui.

A empresa de recrutamento e selecdo contratada devera pontuar o desempenho de cada candidato na
etapa, de acordo com formulario de competéncias previamente validado pelo Sebrae/RS. Esta etapa
devera ser classificatdria, reprovando os candidatos que obtiverem nota 0 (zero) em qualquer uma das
competéncias avaliadas e/ou que nao atingirem o minimo de 70% da pontuacao total.

A relacdo de candidatos aprovados na etapa Entrevistas Individuais devera ser divulgada no site da
empresa de recrutamento e sele¢do contratada, de acordo com o que estiver estabelecido no edital, e a
etapa devera prever prazo para interposicdo de recursos.

Analise de recursos: Caso o candidato tenha justificativa para contestar o resultado da etapa, podera
apresentar recurso via e-mail de responsabilidade da empresa de recrutamento e selecdo contratada, no
prazo de 01 (um) dia util, a contar da data de publicacdo do respectivo resultado. Os resultados dos
recursos que forem deferidos deverao ser retificados e publicados no site da empresa novamente.
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Ap6s a divulgacao do resultado final da etapa, devera ser publicada a convocacéo para a etapa seguinte.
7 — Analise Documental: Recebimento e analise dado cumentagdo exigida.

A empresa de recrutamento e selegéo contratada devera receber e analisar a documentagao exigida aos
candidatos aprovados, de acordo com o que estiver estabelecido no edital.

Esta etapa sera realizada de forma presencial e devera acontecer em local disponibilizado pela empresa
de recrutamento e sele¢do contratada, nas cidades determinadas pelo SEBRAE/RS, limitadas a 8 (0ito)
possibilidades: Porto Alegre, Novo Hamburgo, Caxias do Sul, Lajeado, Pelotas, Passo Fundo, Erechim
e ljui.

A relacdo de candidatos aprovados na etapa Analise Documental devera ser divulgada no site da
empresa de recrutamento e selecédo contratada.

Apos a divulgacgédo do resultado final da etapa, devera ser publicado o resultado final do processo seletivo,
com a relacao de candidatos aprovados em ordem classificatéria, de acordo com a pontuacao obtida na
etapa de Entrevistas Individuais e o que estiver estabelecido no edital. O SEBRAE/RS indicara
informacdes adicionais relativas a etapa seguinte de Capacitagdo, a serem publicadas nesta mesma
divulgacao.

8 — Finalizacdo do Processo Seletivo.

A empresa de recrutamento e selecdo contratada devera disponibilizar ao SEBRAE/RS no final do
processo seletivo:

« Relatério final com a relacdo e o detalhamento das acdes realizadas de divulgacdo/ prospeccao
de candidatos e a devida evolugao do nimero de inscrigdes.

« Relatorio final com os dados de todos os candidatos inscritos no processo seletivo (nome,
documento, nacionalidade, sexo, data de nascimento, endereco, telefone, e-mail, formacéo, data
de formacdo, instituicdo de formacao, vaga e regido que se candidatou, como soube da vaga).

< Arquivos eletrbnicos das provas realizadas com identificacdo dos candidatos.

« Parecer do perfil de cada candidato que compareceu as etapas de Dinamica de Grupo e
Entrevistas Individuais, de acordo com as pontuacdes obtidas nas respectivas etapas.

« Documentos entregues pelos candidatos na etapa de Analise Documental.

« Fotos dos candidatos entregues na Analise Documental, digitalizadas em formato .jpg, com
resolucdo minima de 1 MB (megabyte) e com identificacdo dos candidatos no nhome do arquivo.

« Relatorio final de acompanhamento das etapas (quantidade de candidatos por etapa e regiao:
convocados, aprovados, reprovados, ausentes).

« Demais informagdes e/ou arquivos fisicos e eletronicos que forem de interesse do SEBRAE/RS.

Consideracgfes Finais

Todas as informac8es deste processo seletivo que deverdo ser publicadas no site da empresa de
recrutamento e selecdo contratada, como edital, convocacdo das etapas, divulgacdo dos resultados,
deverdo estar disponiveis para acesso publico na internet, por meio de navegadores/ browsers
reconhecimentos no mercado (Safari da Apple, Chrome da Google, Internet Explorer da Microsoft, Firefox
da Mozilla e Opera de empresa norueguesa com o0 mesmo nhome) em todas as versodes existentes.

A empresa de recrutamento e selegdo contratada é responsavel pela manutencgéo do sigilo necessario a
devida execucao de todo o processo seletivo.

ATIVIDADES DO SEBRAE:
- Etapa de Capacitacdo: Os candidatos selecionados a agentes nas etapas anteriores deverdo participar

de um Programa de Formacéo, onde serdo avaliados e, a depender do desempenho/performance, serdo
aprovados e classificados para vagas imediatas ou cadastro de reserva.

—
SEBRAE

Servico de Apoio as

|_] @sebraers [§j Sebrae RS (Oficial) | www.sebrae-rs.com.br | 0800 570 0800 Mic";?ngg:;z;";f ';ﬂesas



Péagina 22 de 56

Candidatos ndo aprovados no periodo de capacitacdo serdo automaticamente desligados do Programa.
O Programa inicia-se com uma capacitacdo técnica preparatéria de carater seletivo, focada no
desenvolvimento de competéncias integrando as dimensfes do conhecimento humano: aprender a
conhecer, aprender a fazer e aprender a ser/conviver (referenciais educacionais do SEBRAE).

A capacitacao tera duragdo de até 02 meses com carga horaria de 8 horas/dia, em periodo integral, a
ser realizado em local indicado pelo SEBRAE/RS.

O valor da bolsa durante o periodo de capacitacéo sera de R$ 1.100,00 (Um mil e cem reais), cabendo
ao candidato arcar com as suas despesas de alimentacdo e deslocamento. Para os candidatos lotados
fora da regido Metropolitana o projeto arcard com as despesas de deslocamento intermunicipal e
hospedagem, pelo periodo da capacitacéo.

A capacitacdo esta com previsao para acontecer entre julho e agosto/2014, em Porto Alegre/RS.

(04) Prazo, local e condicdes de entrega ou execucao

As etapas de Dinamica de Grupo, Entrevistas Individuais e Analise Documental deverdo ser realizadas
de forma presencial e em local disponibilizado pela empresa de recrutamento e selecéo contratada, nas
cidades determinadas pelo SEBRAE/RS, limitadas a 8 (oito) possibilidades: Porto Alegre, Novo
Hamburgo, Caxias do Sul, Lajeado, Pelotas, Passo Fundo, Erechim e ljui.

O processo seletivo deverda ser executado, impreterivelmente, de acordo com os prazos abaixo:

Elaboracéo do Edital: até 09/05/2014

Publicacdo do Edital: até 16/05/2014

Divulgacédo do Edital (periodo de inscri¢cfes): de 16/05/2014 a 15/06/2014
Andlise Curricular: até 24/06/2014

Prova/ Teste online: até 04/07/2014

Dinamica de Grupo: até 14/07/2014

Entrevistas Individuais: até 24/07/2014

Andlise Documental e Resultado Final: até 31/07/2014

Capacitacdo: 01/08/2014

Caso nao ocorra a selecéo de 90 candidatos aprovados, por decisdo do CONTRATANTE, poderado ser
agendadas novas datas de processo seletivo, através de comunicacdo formal a CONTRATADA.

O pagamento ocorrera a CONTRATADA no decorrer da conclusdo das etapas do processo seletivo,
desde que comprovados 0s servigos realizados com notas fiscais de despesas operacionais, limitado a
duas cobrancas em que o valor total a ser pago néo ultrapasse o percentual de 70% do total do item 1
da tabela de valores constante no Anexo Il deste edital. A diferenca correspondente a 100% do servigo
demandado devera ser paga apos a entrega de todos os itens previstos na etapa 8.

Os valores contratados poderéo sofrer reajuste anual de acordo com a variacdo do IGPM, contados a
partir da data da assinatura do contrato.

(05) Obrigacdes e responsabilidades da contratada (aspectos operacionais do servico contratado)

Prestar informacBes e esclarecimentos em relacdo ao servico contratado a qualquer tempo ao
SEBRAE/RS.

(06) Qualificacdo técnica

De acordo com a Proposta Técnica.

(07) Técnico/ Gestor responsavel pela elaboracdo do Termo de Referéncia

SEBRAE
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(08) Técnico / Gestor e/ou Fiscalizador e Geréncia demandante

Michele Ballejos Seleri/ Marta Alejandra Folha Pastorino

1.1 A PROPOSTA TECNICA devera obedecer rigorosamente todas as informagées técnicas exigidas
neste edital.

1.2. A Proposta Técnica terd pontuacdo maxima de 60 (sessenta) pontos. A Nota da Proposta Técnica
(NPT) resultara da avaliagdo dos seguintes itens: Qualificacdo Técnica da Empresa, Constituicédo e
Qualificacdo da Equipe Técnica Responsavel pelo Pro cesso Seletivo e Constituicdo e
Qualificacdo da Equipe Técnica do Processo Seletivo  , da seguinte forma:

a) Qualificagcao Técnica da Empresa — QTE (maximo 15  pontos):

a.l) A Contratada devera apresentar 1 (um) ou mais atestados de capacidade técnica, para comprovar
o atendimento aos requisitos conforme tabela abaixo, limitados a 05 atestados . O atestado devera ser
fornecido por pessoa juridica, de direito puablico ou privado, no qual constem a prestacao de servicos de
selecao de pessoal, por meio de organizacao e execucado de processos seletivos, para provimento de
cargos, em empresas de direito publico ou privado . Cada atestado pontuara em apenas um critério,
ou seja, um mesmo atestado ndo pontuara em mais de um critério.

TABELA 01 (QTE)

Prestacdo de Servicos de Recrutamento e Selecao
Item de Pessoal por meio de organizacdo e execucdo de
Processos Seletivos.

Quantidade de pontos
por atestado

Organizacgéo e execucado de Processo Seletivo com, no

1 e . . . 03 pontos
minimo, 300 (trezentos) candidatos inscritos. P
Organizacgéo e execucado de Processo Seletivo para

2 provimento de cargos com exigéncia de nivel superior 04 pontos

completo.

Organizacéo e execucao de Processo Seletivo com
aplicacdo de Prova de Conhecimentos/ Teste de forma
3 online, que significa a aplicagéo de prova/teste, 03 pontos
disponibilizados por meio de link aos candidatos para
acesso via internet, em tempo real.

Processos Seletivos simultaneos em diferentes
4 o o 02 pontos
municipios — de 2 a 5 municipios.

Processos Seletivos simultaneos em diferentes
5 o . o 03 pontos
municipios — acima de 5 municipios.

PONTUACAO MAXIMA CUMULATIVA 15 pontos
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a.2) Deverdo constar dos atestados as seguintes informacdes:

a.2.1) Nome do servico prestado;

a.2.2) Nome e endereco da empresa contratante;

a.2.3) Identificacdo do signatario (nome, cargo ou fungao que exerce junto a emitente);
a.2.4) Descricdo das etapas do processo seletivo, contendo necessariamente:

a.2.4.1) Realizacao de Dinamicas de Grupo.

a.2.4.2) Realizacdo de Entrevistas Individuais.

a.2.5) Quantidade de candidatos que participaram do processo.

a.2.6) Manifestacdo expressa da empresa cliente quanto a qualidade dos servicos prestados pela
licitante.

a.2.7) Ser apresentado, em papel timbrado da instituicdo emitente (o cliente da pesquisa), e-mail, telefone
para contato e identificacdo da assinatura.

a.2.8) Informacéao do periodo ou ano de realizacdo do processo seletivo.
a.2.9) Serao considerados apenas os atestados referentes a processos ja concluidos.

a.2.10) Sera desclassificada a proposta que ndo apresentar pelo menos 1 (um) atestado de capacidade
técnica, conforme expresso na alinea acima.

b) Constituicdo e Qualificagdo da Equipe Técnica Re sponsavel pelo Processo Seletivo —
CQETRPS (maximo 30 pontos):

b.1) Relacdo nominal dos profissionais da equipe técnica responsavel pelo processo seletivo,
acompanhados de copia do diploma de nivel superior e dos curriculos, vinculada a proposta, composta
de, no minimo, 3 (trés) profissionais.

b.2) Equipe Técnica Responséavel pelo Processo Selet  ivo

b.2.1) Devera ser composta, obrigatoriamente , por 3 profissionais, sendo: 1 (um) Profissional Sénior, 1
(um) Profissional Pleno e 1 (um) Profissional Junior, que deverdo comprovar vinculo de trabalho com a
empresa licitante, que podera ser por meio de: contrato de prestacéo de servigos, cépia do registro na
CTPS ou, caso socio, apresentar contrato social.

b.2.2) Os profissionais indicados pela licitante deverdo apresentar as seguintes especificacdes:

b.2.2.1) Um Profissional Sénior que sera responsavel pela Coordenacgdo Técnica do Projeto e dos
outros profissionais para atuarem em qualquer demanda do SEBRAE/RS aqui denominado Coordenador
Técnico do Processo Seletivo. Este profissional devera manter relacionamento estratégico com a
Geréncia de Inovacgao e Tecnologia do SEBRAE/RS, com autonomia para tomar decisdes que impactam
no bom andamento dos servi¢os, coordenacao da equipe, coordenacgdo das etapas do processo seletivo,
andlise e conferéncia de todas as rotinas sob a responsabilidade da contratada, verificar disponibilidade
de profissionais para atendimento as demandas, atendimento e resposta a dividas de candidatos,
recursos, auditorias, atendimento aos cronogramas das etapas dos processos seletivos, apontamentos
e discussdes no decorrer da execucao do processo com responsavel do SEBRAE/RS sobre as atividades
desenvolvidas.
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Este profissional devera apresentar os seguintes requisitos:

b.2.2.1.1) Curso superior completo, comprovado mediante apresentacdo de Diploma ou Certificado
original ou copia devidamente autenticada;

b.2.2.1.2) Pés-graduacéo, comprovado mediante apresentacdo de Diploma ou Certificado original ou
copia devidamente autenticada;

b.2.2.1.3) Experiéncia profissional minima de 05 (cinco) anos em Processos Seletivos comprovados
mediante a apresentacdo do curriculo, acompanhado de declaracdes ou atestados de capacidade
técnica emitidos pelas empresas onde atuou, e ainda comprovacgao do vinculo empregaticio, que podera
ser por meio de: contrato de prestacao de servigos, copia do registro na CTPS ou, caso sécio, apresentar
contrato social.

b.2.2.2) Um Profissional Pleno que serd responsavel pela conducdo do processo seletivo do
SEBRAE/RS, atendimento e resposta a duvidas dos candidatos, elaboragdo de planilhas e relatérios,
organizacdo de infraestrutura e logistica para realizacdo das etapas, controle e cumprimento do
cronograma, entre outras atividades. Este profissional devera apresentar os seguintes requisitos:

b.2.2.2.1) Curso superior completo, comprovado mediante apresentacdo de Diploma ou Certificado
original ou copia devidamente autenticada;

b.2.2.2.2) Pés-graduacéo, comprovado mediante apresentacdo de Diploma ou Certificado original ou
copia devidamente autenticada;

b.2.2.2.3) Experiéncia profissional minima de 03 (irés) anos em Processos Seletivos comprovados
mediante a apresentacdo do curriculo, acompanhado de declaracdes ou atestados de capacidade
técnica emitidos pelas empresas onde atuou, e ainda comprovacgao do vinculo empregaticio, que podera
ser por meio de: contrato de prestacao de servigos, copia do registro na CTPS ou, caso sécio, apresentar
contrato social.

b.2.2.3) Um Profissional Junior que sera responsavel pela elaboragdo dos relatorios, tabulagéo,
consolidacédo e divulgacéo dos resultados, atendimento a candidatos por e-mail ou telefone, entregas de
relatorios, entre outras atividades.

b.2.2.3.1) Curso superior completo, comprovado mediante apresentacdo de Diploma ou Certificado
original ou cépia devidamente autenticada;

b.2.2.3.2) Experiéncia profissional minima de 1 (um) ano em Processos Seletivos comprovados mediante
a apresentacdo do curriculo, acompanhado de declara¢cdes ou atestados de capacidade técnica emitidos
pelas empresas onde atuou, e ainda comprovacédo do vinculo empregaticio, que podera ser por meio de:
contrato de prestacao de servigos, copia do registro na CTPS ou, caso socio, apresentar contrato social.

b.2.3) A comprovacao das experiéncias de todos os profissionais se dara através de apresentacado de
curriculo detalhado acompanhado das declaragdes ou atestados, fornecidos por pessoas juridicas de
direito publico ou privado, que comprovem a experiéncia e o tempo que o profissional executou atividades
ligadas ao objeto dessa contratacao. Devera também ser comprovado vinculo empregaticio mediante
apresentacdo de copia autenticada ou copia com o original para ser confrontado pela Comissao, do
contrato de prestacgdo de servigos, registro na CTPS ou, caso sécio, apresentar contrato social.

b.2.3.1) Serdo desconsiderados como integrantes da equipe técnica responsavel pelo processo seletivo
o(s) profissional(is) que nao comprove(m) o referido vinculo empregaticio ou societario.
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b.2.4) Os curriculos deverao conter as seguintes informacdes adicionais:

b.2.4.1) informacdes sobre as empresas para as quais o profissional prestou servico, cargo, atividades
desenvolvidas, periodo, de forma a possibilitar que a Comisséo de Licitagdo possa aferir as declaragfes
e/ou informacgdes contidas no referido documento;

b.2.4.2) declaracao do profissional de que as informag6es contidas no curriculo sao verdadeiras.

b.2.5) A comprovagédo de formacao académica de todos os profissionais se dara através da apresentacao
de cdpia(s) (verso e anverso) do(s) diploma(s) respectivo(s), devidamente registrado(s) no Ministério da
Educacao. Para os casos de cursos realizados em instituices de ensino estrangeiras devem seguir a
Resolugdo CNE/CES n°1 de 2001 do Ministério da Educacao — artigo 4°.

b.2.6) No caso de substituicdo de qualquer membro da equipe técnica, a contratada se obriga a fazé-lo
com profissionais detentores de capacidade técnica igual ou superior a daqueles relacionados na
proposta técnica, e sempre condicionada a prévia aprovacéo pelo SEBRAE/RS.

b.2.7) Caso a Comissédo de Licitacdo venha a constatar, mediante conferéncia ou diligéncia qualquer
incorrecdo e/ou informacdo inveridica em qualquer dos curriculos apresentados, a licitante sera
sumariamente DESCLASSIFICADA do certame.

b.2.8) Podera ser apresentado atestado individual para cada quesito ou atestado conjunto comprovando
a execucdao de varios itens.

b.2.9) O julgamento seréa realizado com base na quantidade de atestados apresentados, da seguinte
forma:

b.2.10) A pontuacao se dara considerando o tempo de experiéncia que os profissionais tenham atuado
em Processos Seletivos, independentemente dos cargos ocupados e das empresas onde trabalharam,
considerando-se 0 somatério dos pontos de cada integrante da equipet  écnica da licitante posto a
disposicéo do trabalho, comprovado através dos respectivos curriculos (item b.2.4).

b.2.11) A pontuacdo de cada um dos integrantes da e quipe técnica responsavel pelo processo
seletivo obedecera aos seguintes critérios:

TABELA 02 (CQETRPS)

Quantidade de pontos
Tempo de atuacdo em . e e
. Profissional Profissional Profissional
Processos Seletivos . .
Sénior (PS) Pleno (PP) Janior (PJ)
De 1alanoe 1l meses 01 ponto
Nao Atende
De 2 a2 anos e 11 meses 02 pontos
Nao Atende

De 3 até 3 anos e 11 meses 01 ponto 05 pontos
De 4 até 4 anos e 11 meses 02 pontos 10 pontos
De 5 até 5 anos e 11 meses 01 ponto 05 pontos 10 pontos
De 6 até 6 anos e 11 meses 02 pontos 10 pontos 10 pontos
De 7 até 10 anos 05 pontos 10 pontos 10 pontos
Acima de 10 anos 10 pontos 10 pontos 10 po

z PON CAO MAXIMA
Educacdo Emprecnaedura § Gesiao finovagao A
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b.2.12) A pontuacdo da equipe técnica responsavel p  elo processo seletivo sera a soma dos
pontos obtidos por profissional indicado, até o lim ite de 3 (trés) profissionais, ou seja, 1 (um)
Profissional Sénior, 1 (um) Profissional Pleno e 1 (um) Profissional Janior.

CQETRPS = (PS) + (PP) + (PJ)

Onde:

CQETRPS = Constituicao e Qualificacdo da Equipe Técnica Responsavel pelo Processo Seletivo
PS = Profissional Sénior

PP = Profissional Pleno

PJ= Profissional Junior

b.2.13) Para fins de pontuacao ndo serdo considerados profissionais apresentados além do exigido no
item b.2.1.

b.2.14) Os profissionais indicados pontuardo apenas na maior faixa de tempo de atuacdo dos itens da
tabela do item b.2.11.

b.2.15) Em relagc&o ao tempo de atuacdo, ndo serdo consideradas as indicacdes de profissionais nas
seguintes condices:

- Sénior com menos de 05 anos
- Pleno com menos de 03 anos
- Janior com menos de 01 ano

b.2.16) As indicacdes realizadas da forma descrita no item b.2.15 acarretardo na desclassificacdo da
proposta técnica.

c¢) Constituicdo e Qualificagcdo da Equipe Técnica do Processo Seletivo — CQETPS (maximo 15
pontos):

c.1) A definicdo dos pontos do item EQUIPE TECNICA DO PROCESSO SELETIVO sera feita através
do somatério das pontuacgdes, respeitando-se o limite de pontuagdo maxima, atribuida de acordo com os
seguintes critérios:

TABELA 03 (CQETPS)

Requisito Quantidade de pontos Maximo de
por técnico pontos

Profissional com Formacdo Superior em 2.0 (dois) pontos por

Psicologia, para realizacdo das etapas de | ., . 08 pontos
A . o técnico

Dindmica de Grupo e Entrevistas Individuais.

Profissional com Formacao Superior em Direito,

ara ser responsavel pela legalidade dos | 2,0 (dois) pontos por

p p p 9 (dois) p p 02 pontos

procedimentos administrativos e técnicos do | técnico
Processo Seletivo.

Profissional com Formagédo Superior e Pés-
graduacdo em, no minimo, uma area afim do

contelldo_da prova exigida no Termo de
Referéncta ingua

2,0 (dois) pontos por

técnico
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Inovacdo/ Gestdo) elou Experiéncia em
elaboracdo de provas de conhecimento, para
ser responsavel pela revisdo das questdes que
serdo aplicadas aos candidatos e respostas aos
possiveis recursos.

Profissional com Formacdo Superior e/ou
Experiéncia em Tecnologia da Informacéo, para | 1,5 (um virgula cinco)

. L ~ e 03 pontos
apoio e suporte tecnolégico durante a execugao | pontos por técnico
do Processo Seletivo.
PONTUACAO MAXIMA CUMULATIVA 15 pontos

c.2) Para comprovacao da equipe técnica do processo seletivo, deverdao ser encaminhados os
seguintes documentos:

I) relagcdo nominal dos componentes da equipe técnica que estardo envolvidos no planejamento e
execucao do processo seletivo;

II) curriculos dos respectivos profissionais relacionados na equipe técnica do processo seletivo, os
quais deverdo conter identificacdo, escolaridade e experiéncia;

IIl) cépia autenticada de Diploma ou Certificado de Conclusdo de Curso Superior, se exigido este
requisito do respectivo profissional, de acordo com a tabela constante no item c.1;

IV) cOpia autenticada de Diploma ou Certificado de Conclusdo de Pés-graduacéo, se exigido este
requisito do respectivo profissional, de acordo com a tabela constante no item c.1;

V) coOpia autenticada de contrato de prestacao de servicos, registro na CTPS ou, caso sécio, apresentar
contrato social, para comprovacdo das experiéncias descritas no curriculo, se exigido este requisito do
respectivo profissional, de acordo com a tabela constante no item c.1;

VI) comprovacao de vinculo empregaticio do respectivo profissional com a empresa licitante, por meio
de copia autenticada de contrato de prestacdo de servicos, cépia do registro na CTPS ou, caso sécio,
apresentar contrato social.

VII) declaracéo, datada e assinada pelo respectivo profissional, com os seguintes dizeres: “Eu, (nome
completo), declaro que faco parte da equipe técnico-administrativa da (razdo social da
empresa/instituicao), desde / / , responsabilizando-me pelas informacgbes prestadas
nesse curriculo.”;

c.2.1) Caso os profissionais ndo sejam empregados ou sécios da licitante, devera ser apresentado Termo
de Compromisso firmado com a licitante, datado e assinado pelo respectivo profissional, onde o mesmo
se compromete a participar da realizagdo dos trabalhos correspondentes ao objeto desta licitagdo, com
0s seguintes dizeres: “Eu, (nome completo), qualificacdo completa: RG, endereco residencial, formacéo
académica, declaro meu comprometimento a empresa (razdo social e CNPJ), caso seja vencedora do
certame e firme contrato com este SEBRAE.”;

c.3) Os documentos exigidos nas alineas supramencionadas deverdo constar da proposta técnica,
obrigatoriamente, sendo que o ndo atendimento do estabelecido no Edital, seja por apresentacdo
incompleta dos documentos, auséncias e/ou omissbes de itens, rasuras, emendas ou entrelinhas,
implicard no ndo computo dos pontos correspondentes.
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2. CRITERIOS PARA PONTUACAO DA PROPOSTA TECNICA (PP T)
2.1. A pontuacdo méaxima é de 60 (sessenta) pontos.

2.2. A Pontuagéo da Proposta Técnica (PPT) se dard mediante a aplicagcao da seguinte férmula:

PPT = QTE + CQETRPS + CQETPS

Onde:

PPT = Pontuacao da Proposta Técnica

QTE = Qualificacdo Técnica da Empresa

CQETRPS = Constituicao e Qualificacdo da Equipe Técnica Responsavel pelo Processo Seletivo
CQETPS = Constituicdo e Qualificacdo da Equipe Técnica do Processo Seletivo

2.3. A proposta que obtiver indice técnico iqual ou menor que 50% (cinguenta por cento)
do maior indice técnico sera desclassificada.

3. CRITERIOS PARA PONTUACAO DA PROPOSTA DE PRECOS F INAL (PPF)
3.1. A Pontuacao da Proposta de Precos Final (PPF) tera o indice maximo de 40 pontos.

Tabela modelo para proposta de precos:

TABELA 04 (PPF)

Valor por Etapa (de
Item Servicos acordo com o Termo Valor Total
de Referéncia)

Execucdo do processo seletivo | 3-
com até 15 candidatos
aprovados para as vagas de
agente e até 4 para as vagas de
orientador na etapa de analise
documental. 6.

Execucdo do processo seletivo | 1-
com até 30 candidatos
aprovados para as vagas de
agente e até 4 para as vagas de 3
orientador na etapa de analise
documental. 4.
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Execucéo do processo seletivo
com até 45 candidatos
aprovados para as vagas de
agente e até 4 para as vagas de
orientador na etapa de analise
documental.

Execucéo do processo seletivo
com até 60 candidatos
aprovados para as vagas de
agente e até 4 para as vagas de
orientador na etapa de analise
documental.

Execucéo do processo seletivo
com até 75 candidatos
aprovados para as vagas de
agente e até 4 para as vagas de
orientador na etapa de analise
documental.

Educacdo Empreendedora
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Execucéo do processo seletivo | 3.
com até 90 candidatos
aprovados para as vagas de 4.
agente e até 4 para as vagas de

orientador na etapa de andlise 5
documental. 6
7.
8.

VALOR TOTAL DA PROPOSTA DE PRECOS FINAL

(SOMA DO VALOR TOTAL DE TODOS OS ITENS)

Salienta-se que o processo seletivo podera ser repetido ou nao, independente da quantidade de
vagas preenchidas, por decisdo do SEBRAE/RS.

A estimativa € que sejam realizados até 3 (trés) processos seletivos no periodo de 24 (vinte e
quatro) meses, limitado ao valor contratual de R$ 270.000,00.

3.2. A Pontuag&o da Proposta de Precos Final (PPF) sera apurada da seguinte forma:
PPF = (PM/PE) x 40

Sendo:

PPF = Pontuacédo da Proposta de Preco Final

PM = Proposta de Menor Preco (Valor total)

PE = Proposta em Exame (Valor total)

3.3. Finda a atribuicdo de pontos aos licitantes, estes serdo classificados em ordem decrescente de
pontuacao.

3.4. O resultado sera considerado até a segunda casa decimal, ndo sendo processado arredondamento.

4. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS TECNICAS

4.1. As licitantes seréo classificadas em ordem decrescente de pontuacao global aferida, correspondente
ao somatorio dos pontos globais obtidos nas Propostas Técnicas e Propostas de Preco Final.
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4.2. Em caso de empate entre duas ou mais concorrentes, a decisao dar-se-a pela empresa que obteve

a melhor técnica e, persistindo o empate, por sorteio, em ato publico, para o qual serdo convocadas
todas as licitantes.

VALORES MAXIMOS PERMITIDOS NO LOTE 01 POR ITEM NAS PROPOSTAS TECNICAS:

Item 01 - R$ 74.000,00
Item 02 - R$ 113.022,78
Item 03 — R$ 149.465,97

Item 04 — R$ 180.000,00
Item 05 — R$215.013,61
Item 06 — R$ 270.000,00

Propostas acima dos valores maximos permitidos por item serdo desclassificadas.
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MODELO DA PROPOSTA COMERCIAL

Data: XXXX de XXXXXXX de 2014

Ao SEBRAE/RS

KXXXXXXXXXX (Nome da empresa), inscrita ho CNPJ n°. XXXXXXX,com sede na rua
KXXXXAKXXXXXXXX, na cidade de XXXXXX, no Estado de XXXXXXX, neste ato representada
pelo Sr. XXXXXXXXXXXXX, em conformidade com o Edital de licitacdo, CONVITE 004/2014,
gque adotara as seguintes condicdes:

1. Os precos apresentados e demais condi¢gdes comerciais tem validade de 60 dias.
2. O cumprimento de todas as condi¢gdes impostas no Edital CONVITE n°® 004/2014.
3. Os valores obedecerao a tabela abaixo:
LOTE 01
Valor por Etapa (de
. acordo com o Valor UNITARIO (total)
Item Servigos .
Termo de do item
Referéncia)
1.
2.
Execucdo do  processo 3
seletvo com até 15|
candidatos aprovados para | 4.
1 | as vagas de agente e até 4
para as vagas de orientador | S
na etapa de andlise 5
documental. :
7.
8.
1.
Execucdo do  processo >
seletvo com até 30|
candidatos aprovados para | 3.
2 | as vagas de agente e até 4
para as vagas de orientador | 4.
na etapa de andlise 5
documental. '
—
6. SEBRAE
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Execucdo do  processo
seletvo com até 45
candidatos aprovados para | 4,
as vagas de agente e até 4
para as vagas de orientador | .
na etapa de analise
documental.

Execucdo do  processo
seletivo com até 60
candidatos aprovados para | 4,
as vagas de agente e até 4
para as vagas de orientador | .
na etapa de andlise
documental.

Execucdo do  processo
seletvo com até 75
candidatos aprovados para | 4,
as vagas de agente e até 4
para as vagas de orientador | 5.
na etapa de analise

documental. 6.
7.
8.

1. — |
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6 | Execucdo do processo | 3.
seletivo com até 90
candidatos aprovados para
as vagas de agente e ate 4 5. Obs: Verificar os precos
para as vagas de orientador maximos permitidos pag. 32
na etapa de analise | g,
documental.

7.

8.

TOTAL DO LOTE (soma total itens 01 ao 06) RS.......... (Valor por extenso)

* Salientamos que o0 processo seletivo poderd ser repetido ou ndo, independente da
gquantidade de vagas preenchidas, por decisdo do SEBRAE/RS.

A estimativa € que sejam realizados até 3 (trés) processos seletivos no periodo de 24
(vinte e quatro) meses, limitado ao valor contratual de R$ 270.000,00.

4. A proposta apresentada devera incluir todas e quaisquer despesas necessarias para
o fiel cumprimento do objeto desta licitacao, inclusive todos os custos com material
de consumo, salérios, encargos sociais, previdenciarios e trabalhistas de todo o
pessoal da contratada, como também, caso for, transporte de qualquer natureza,
materiais empregados, inclusive ferramentas, utensilios e equipamentos utilizados,
locacdo, depreciacdo, administracdo, impostos, taxas, emolumentos e quaisquer
outros custos que, direta ou indiretamente, se relacionem com o fiel cumprimento
pela contratada das obrigaces.

5. Condicbes de Pagamento: em até 5 (cinco) dias Uteis apds a entrega dos
respectivos documentos fiscais.

Concorda e submete-se a todas e cada uma das condi¢cdes impostas pelo referido Edital.

Atenciosamente.

) 9,.0.0.9.9.0.0.9.9.9.9.0.0.9.9.9.9.0.9.9.9.9,.9.9.0.0,0.
(Assinatura do responsével)
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ANEXO Il
MINUTA DO CONTRATO

CT XXXX/0-2014
CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS

QUALIFICACAO DO SEBRAE/RS, doravante denominado CONTRATANTE, e
QUALIFICACAO DA CONTRATADA, doravante denominada CONTRATADA, resolvem
celebrar o presente instrumento, aprovada a contratacdo pela Diretoria Executiva do
SEBRAE/RS em XXX de XXX de 2014, que se regerd pelo Regulamento de Licitacdes e de
Contratos do Sistema SEBRAE/RS, pelos termos contidos no Processo Administrativo n®
XXX/2014 — Convite n® 004/2014 e pelas clausulas e condi¢des seguintes:

DO OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA : O presente instrumento tem por objeto a prestacdo de servico de
recrutamento e selecdo, para execugdo dos processos seletivos do Programa ALI — Agentes
Locais de Inovacao/RS.

Paragrafo Unico: A prestacdo de servigos atendera ao disposto no Edital de CONVITE N°
004/2014 e seus Anexos, no Anexo do presente instrumento e as disposi¢cdes constantes da
legislagdo aplicavel.

DAS OBRIGACOES
CLAUSULA SEGUNDA: Sé&o obrigacbes das partes contratantes:
| - Da CONTRATADA:

1) Iniciar a prestag&o dos servigos no dia xxxxx, mediante solicitacdo do CONTRATANTE;

2) Cumprir todas as obrigagdes relacionadas no Anexo | do presente instrumento e no
Edital de CONVITE N° 004/2014;

3) Atender as demandas deste objeto com qualidade, no tempo negociado, primando pelo
sigilo na execucdo das atividades, com vistas a atender os principios de isonomia e
transparéncia no processo.

4) Participar de reunides com 0 CONTRATANTE, sempre que solicitado, acatando, na
medida do possivel, toda determinacdo que se refira a fiel e melhor execucdo do
contrato, devendo ser convocada com no minimo 1 (um) dia Util de antecedéncia;

5) Observar a programacdo dos servicos elaborada pelo CONTRATANTE e suas
eventuais alteracoes;

6) Manter, durante toda a vigéncia do presente contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condigbes de habilitacdo e qualificagdo exigidas no
instrumento convocatorio;

7) Comunicar ao CONTRATANTE qualquer anormalidade que interfira no bom andamento
dos servigcos objeto deste contrato;
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8) Manter, sob sua exclusiva responsabilidade, toda a supervisdo, direcdo e mao-de-obra
para execugdo completa e eficiente dos servigos objeto deste contrato;

9) Comprovar, a qualquer momento, o pagamento dos tributos que incidirem sobre a
execucado dos servicos prestados;

10) Responsabilizar-se pelos danos causados ao CONTRATANTE ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execucéo do contrato, ndo excluindo ou reduzindo
essa responsabilidade a fiscalizacdo ou 0 acompanhamento pelo mesmo;

11) Responsabilizar-se por quaisquer acidentes de que possam ser vitimas seus
empregados e prepostos, quando nas dependéncias do CONTRATANTE, ou em
qualquer outro local onde estejam atendendo o objeto deste contrato, devendo adotar
as providéncias que, a respeito, exigir a legislacdo em vigor;

12) Solucionar todos 0s eventuais problemas pertinentes ou relacionados com a execugao
do objeto do presente contrato, mesmo que para isso outra solu¢gdo nao prevista no
mesmo tenha que ser apresentada para aprovacdo e implementacdo, sem 06nus
adicionais para 0 CONTRATANTE, desde que de responsabilidade da CONTRATADA.

Il — Do CONTRATANTE:

1) Fornecer a CONTRATADA todas as informagfes necessarias para a perfeita execu¢ao
dos servicos objeto do presente contrato;

2) Efetuar o pagamento a CONTRATADA, de acordo com as condicdes e prazos
estabelecidos neste instrumento, desde que cumpridas todas as formalidades e
exigéncias aqui contidas;

3) Acompanhar e supervisionar a execucdo dos trabalhos desenvolvidos pela
CONTRATADA;

4) Comunicar a CONTRATADA, a ocorréncia de qualquer irregularidade na prestagéo dos
Servicos.

DAS PRERROGATIVAS
CLAUSULA TERCEIRA : S&o prerrogativas do CONTRATANTE:

1) Solicitar a CONTRATADA todas as providéncias necessarias ao bom andamento dos
Servicos;

2) Proceder a mais ampla fiscalizagéo sobre a fiel entrega e execugédo do objeto deste
contrato, sem prejuizo da responsabilidade da CONTRATADA;

3) Avaliar a qualidade da execucdo do objeto do presente contrato, podendo rejeita-lo no
todo ou em parte;

4) Exigir o cumprimento de todos os itens deste contrato, segundo suas especificagdes.

DOS VALORES

CLAUSULA QUARTA : O CONTRATANTE pagara a CONTRATADA o valor correspondente
ao servico demandado, no decorrer da conclusdo das etapas do processo seletivo, desde que
comprovados o0s servi¢cos realizados com notas fiscais de despesas operacionais, limitado a
duas cobrangas em que o valor total a ser pago néo ultrapasse o percentual de 70% do total do
item 1 da tabela de valores constante no Anexo Il do presente instrumento. A diferenca
correspondente a 100% do servico demandado devera ser paga apés a entrega de todos os
itens previstos na etapa 8, desde que cumpridas as condi¢cdes aqui estabelecidas.
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§ 1°: Os pagamentos serdo realizados em até 05 (cinco) dias Uteis mediante a apresentagao
da respectiva nota fiscal na sede do CONTRATANTE, através de crédito na conta bancaria da
CONTRATADA, sofrendo a retengao de tributos, na forma da legislag&o vigente.

§ 2°: O reqistro eletrénico do deposito bancario efetuado valera para o CONTRATANTE como
comprovante dos pagamentos.

§ 3% A regularidade fiscal da CONTRATADA junto a Fazenda Federal, a Seguridade Social
(INSS) e a Caixa Econémica Federal (FGTS), durante a vigéncia do presente instrumento, é
condicao indispensavel para liberacdo dos pagamentos ajustados.

§ 4°: A Nota Fiscal deve, obrigatoriamente, conter a razéo social, endereco, CNPJ e numero
do contrato que a originou, sob pena de devolucdo para ajustes. Estes dados devem ser iguais
aos informados no contrato.

§ 5° A Nota Fiscal devera ser emitida, e entregue na sede do CONTRATANTE, conforme
endereco abaixo, até o dia 20 do més. ApOs esta data, somente sera aceita pelo
CONTRATANTE a Nota Fiscal emitida com a data do 1° dia atil do més subsequente. No caso
de nota fiscal eletrbnica, o arquivo xml deverd ser enviado para o e-mail
protocologeral@sebrae-rs.com.br.

A/C PROTOCOLO GERAL — SEBRAE/RS
Rua Sete de Setembro, 555 — Centro

Porto Alegre/RS - 90.010-190

§ 6° N&o serdo aceitas Notas Fiscais que possuam rasuras ou auséncia de dados obrigatorios.

CLAUSULA QUINTA: No valor descrito na Clausula Quarta estdo incluidas todas as despesas
com mao-de-obra, deslocamento, alimentacdo e hospedagem, ferramentas, equipamentos
auxiliares, seguros, taxas, impostos e contribuicbes de qualquer natureza ou espécie, salrios,
encargos sociais e quaisquer outros necessarios a perfeita execucéo do objeto contratado.

CLAUSULA SEXTA: Acertam as partes que os valores expressos na tabela constante do
Anexo Il poderdo sofrer reajuste anual de acordo com a variacdo do IGPM, contados a partir
da data da assinatura do contrato, bem como s&o limitados a R$ 270.000,00 (duzentos e
setenta mil reais).

DAS RESPONSABILIDADES

CLAUSULA SETIMA: A CONTRATADA respondera por todas as obrigacées sociais, fiscais,
parafiscais, previdenciérias e trabalhistas e outras que incidam ou venham a incidir sobre este
contrato, bem como sobre os servigos contratados com terceiros e sobre os contratos de
trabalho que mantiver com seus empregados ou prepostos, incluidas as relativas a acidentes
de trabalho.
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§ 1% A CONTRATADA responderd ainda, civilmente, pelos atos praticados por seus
empregados e prepostos, quando da execucdo do objeto deste instrumento, suportando os
6nus decorrentes de quaisquer danos materiais e morais, por eles causados a bens e pessoas,
sem prejuizo do direito de regresso.

§ 2° A inadimpléncia da CONTRATADA com referéncia aos encargos estabelecidos, ndo
transfere ao CONTRATANTE a responsabilidade por seu pagamento, nem podera onerar o
objeto do contrato.

§ 3% Na hipétese do CONTRATANTE ser compelido a efetuar o pagamento de qualquer débito
fiscal, trabalhista, previdenciario, civil ou de outra natureza, referentes as atividades
necessarias ao cumprimento deste contrato, devera o CONTRATANTE ser ressarcido dos
valores pagos a este titulo.

§ 4° Caso o CONTRATANTE seja demandado como réu ou reclamada, em quaisquer a¢des
judiciais ou administrativas que possam ocorrer em consequéncia da execugao deste contrato,
em especial reclamacdes trabalhistas, solidariamente ou subsidiariamente, de empregados ou
representantes, autbnomos, prestadores de servigcos e assemelhados, que prestem servigos
para a CONTRATADA, fica esta obrigada a reembolsar ao CONTRATANTE, no prazo maximo
de dez dias contados do transito em julgado da decisdo condenatéria, as despesas decorrentes
da eventual condenacéo, custas, inclusive honorérios periciais e advocaticios, com juros e
correcdo monetaria.

DA CESSAO, TRANSFERENCIA OU SUBCONTRATACAO
CLAUSULA OITAVA: A CONTRATADA n&o poderd ceder, transferir ou subcontratar a

execucdo de parte ou de todo o0 objeto deste contrato sem prévia e expressa autorizacao do
CONTRATANTE.

Paragrafo Unico: A transferéncia a terceiros ndo desonera a CONTRATADA da

responsabilidade quanto as obrigacdes transferidas.

DA VIGENCIA

CLAUSULA NONA : O presente contrato entrard em vigor na data de xxxxxx e vigera pelo
periodo de 24 (vinte e quatro) meses .

DOS ADITAMENTOS

CLAUSULA DECIMA: O presente contrato podera ser aditado, mediante acordo entre as
partes, no caso de alteracdo e/ou prorrogacdo do prazo de vigéncia do mesmo.
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DAS SANCOES

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: Havendo atraso no cumprimento das obrigacées assumidas,
sem justificativas fundamentadas por escrito e aceitas pelo CONTRATANTE, a CONTRATADA
estard sujeita as sancdes de Adverténcia, Multa, Suspensao do direito de licitar ou contratar
com o sistema SEBRAE por prazo ndo superior a 2 anos e/ou Declaracao de inidoneidade.

Paragrafo Unico: As sancdes de multa poderéo ser aplicadas & CONTRATADA juntamente
com a de adverténcia e suspensao do direito de licitar e contratar com o Sistema SEBRAE pelo
prazo de até 02 (dois) anos.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA : O atraso ou descumprimento de qualquer obrigacio
contratual sem justificativa por escrito, aceita pelo CONTRATANTE, implicara na aplicacdo de
multa correspondente a 0,3% (zero virgula trés por cento) por dia de atraso ou ocorréncia,
conforme o caso, calculado sobre o valor total do contrato, observado o limite de 9% (nove por
cento).

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA : As multas serdo descontadas do pagamento devido pelo
CONTRATANTE ou cobradas diretamente da CONTRATADA, extrajudicial ou judicialmente,
podendo ainda ser aplicadas cumulativamente com as demais sancbes previstas no
instrumento convocatoério e seus Anexos, ou nNo presente instrumento.

CLAUSULA DECIMA QUARTA : Caso haja a desisténcia da CONTRATADA na prestacdo dos
servicos sera cobrada uma multa indenizatoria de 10% (dez por cento) sobre o valor do
contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: Ocorrendo quaisquer das situagbes previstas, a
CONTRATADA sera notificada para fins de apresentagéo de justificativas, as quais deverao
ser apresentadas no prazo estabelecido no referido documento.

§ 1°: A auséncia de justificativa expressa implicara na retencao do valor da multa a ser aplicada,
resultando na efetivagdo do pagamento, subtraido o valor devido a titulo de sancéo.

§ 2°: As notificacOes e respostas poderdo se dar via e-mail ou fax, conforme conveniéncia das
partes.

§ 3% A auséncia de apresentagdo de justificativas ou ndo aceitacdo das mesmas pelo
CONTRATANTE, importara na ratificacdo da adverténcia e/ou notificacdo, bem como sua
juntada no processo administrativo para fins de comprovacéo do descumprimento de obrigagéo
contratual, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades previstas no presente instrumento.

CLAUSULA DECIMA SEXTA : As multas e outras penalidades aplicaveis s6 poderdo ser
relevadas nos casos de forca maior ou caso fortuito, devidamente comprovado, mediante
decisdo fundamentada.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: Na aplicagdo das penalidades previstas neste instrumento e
as demais previstas no instrumento convocatoério, serd considerada pelo CONTRATANTE
motivadamente, a gravidade da falta, seus efeitos, bem como os antecedentes da
CONTRATADA, podendo deixar de aplica-las, se admitidas as justificativas apresentadas de
forma antecipada pela mesma.
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DA RESCISAO

CLAUSULA DECIMA OITAVA : O inadimplemento total ou parcial das obrigacdes contratuais
assumidas dard ao CONTRATANTE o direito de rescindir unilateralmente o contrato, ficando a
CONTRATADA sujeita @ multa de 10% (dez por cento) calculada sobre o valor total do contrato,
e, ainda, resguardada a prévia defesa, sujeita a pena de suspensao do direito de licitar ou
contratar com o Sistema SEBRAE por prazo nédo superior a 2 (dois) anos.

DA DENUNCIA

CLAUSULA DECIMA NONA: Fica facultado ao CONTRATANTE, o direito de denunciar este
contrato, mediante aviso por escrito com 30 (trinta) dias de antecedéncia, salvaguardados os
compromissos assumidos até a data da denuncia.

DO ACOMPANHAMENTO

CLAUSULA VIGESIMA: O acompanhamento deste Contrato sera realizado pela Geréncia
XXXXXXXXXX do CONTRATANTE, através do (A) funcionario (A) XXXXXXXXXXXXXXXX,
Gestor do Contrato, o qual seré responsavel conforme IN 08 do CONTRATANTE, ou na falta
deste funcionario, por gquem o CONTRATANTE indicar para cumprir a fungéo.

DOS CASOS OMISSOS

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA : Os casos omissos, quando ndo resolvidos de comum
acordo entre 0s contratantes, serdo regulados pelas disposi¢cdes do direito comum e pelos
principios gerais de direito, restando sublinhado, expressamente, que o presente contrato € de
natureza civil, ndo podendo ser invocada a aplicacéo de regras da legislac&o do trabalho, posto
inocorrente vinculo desta natureza.

DO FORO

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA : Fica eleito o foro da comarca de Porto Alegre - RS, com
rendncia expressa de qualquer outro por mais privilegiado que seja, para dirimir davidas
oriundas da execucdo deste instrumento, quando ndo solucionadas na esfera administrativa
das partes contratantes.
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E, por estarem assim justos e contratados assinam o presente instrumento em duas vias de
igual forma e teor, para um s0 efeito, na presenca das testemunhas abaixo qualificadas.

Porto Alegre, xx de xx de 20xx.

XXXKXXXKXXKXXK XOXXXXXKKKXKKKXKKXKXXXKXKXXXXK

CONTRATADA Diretor X)XxXXXXXXXXXXXXXX
CONTRATANTE

XXXXXXXXXXKXXX XHXXKXXXKXXXXXX

Diretor XXXxXXxxx

CONTRATADA CONTRATANTE

1)

f)

9)
h)

2)

ANEXO | — da minuta do contrato

Prestacdo de servigos de recrutamento e sele¢cdo,  para execucao do(s) proximo(s)
processo(s) seletivo(s) do Programa ALI — Agentes L  ocais de Inovacao/RS,
cumprindo as seguintes etapas:

Elaboracéo e divulgacéo, em seu site, do edital da selecéo.

Divulgacéo/prospeccéo de candidatos.

Andlise Curricular: Recebimento dos curriculos (inscricdes) em formulario eletrénico,
analise dos curriculos, divulgacdo dos resultados, recebimento e resposta de recursos
por e-mail de sua responsabilidade.

Prova/teste online: Elaboracéo, aplicacdo e correcdo via site/sistema informatizado,
divulgacdo dos resultados, recebimento e resposta de recursos por e-mail de sua
responsabilidade.

Dinamica de Grupo: Elaboracéo, aplicacdo, divulgacdo dos resultados, recebimento e
resposta de recursos por e-mail de sua responsabilidade.

Entrevistas Individuais: Elaboragao, aplicagéo, divulgacdo dos resultados, recebimento
e resposta de recursos por e-mail de sua responsabilidade.

Andlise Documental: Recebimento e analise da documentacéo exigida.

Finalizacdo do Processo Seletivo.

Definicdo das caracteristicas, especificacdes, e specificidades do objeto
contratual e escopo operacional dos trabalhos

O SEBRAE/RS e o Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico — CNPq,
atendendo as orientacfes para a operacionalizacdo do Programa ALl — Agentes Locais de
Inovacdo, e em consonancia com o Acordo de Cooperacdo Técnica firmado entre ambos,

necessitam selecionar profissionais para concorrer a selecdo de vagas de orientador e agentes
através de edital pablico.
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O Programa:

O Programa ALI — Agentes Locais de Inovacdo objetiva contratar bolsistas na modalidade
extensdo no pais, para acompanhar pelo periodo de até 24 meses, um conjunto de 50 a 60
empresas de um mesmo segmento empresarial.

Nesse contexto, o processo seletivo dos Agentes Locais de Inovagdo tem um papel
fundamental na captacdo de novos talentos e profissionais recém formados capazes de atuar
em conjunto com 0s empresarios, levando solucdes inovadoras e promovendo assim o
desenvolvimento e a competitividade das pequenas empresas na regido e segmento em que
atuam.

Atores do Programa:
BOLSISTA ALI — Agente Local de Inovacao:

O Agente Local de Inovacédo é um profissional contratado como bolsista pelo Conselho Nacional
de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico — CNPg. O CNPq é um 6rgéo ligado ao Ministério
da Ciéncia e Tecnologia (MCT) para incentivo & pesquisa no Brasil por meio de financiamento
de pesquisas cientificas e tecnoldgicas nas diversas areas do conhecimento, com bolsas e
auxilios.

Pré-requisitos:

« Formacao Superior nos cursos reconhecidos pelo MEC, (conforme TABELA ), mediante a
entrega da cépia do diploma ou certificado de conclusdo do curso até a etapa de Andlise
Documental.

« Possuir, no maximo, 3 (trés) anos de formado ou concluir a graduacéo até a etapa de Analise
Documental.

* Possuir curriculo cadastrado e atualizado na plataforma Lattes, comprovagdo mediante copia
impressa que devera ser entregue na etapa de Analise Documental. O cadastro do curriculo na
plataforma Lattes (CNPqQ) leva 24 horas para ser homologado.

* Residir nas regites do Estado (conforme TABELA 1), onde irdo atuar, mediante comprovante
de residéncia.

« Estar desvinculado do mercado de trabalho, mediante coOpia da carteira de trabalho, no
momento da assinatura do Termo de Indicacao de Bolsista.

» N&o possuir qualquer outro vinculo de bolsa ou empregaticio.

* N&o estar cursando outra graduacao.

* Ter disponibilidade para participar de 100% do Programa de Formagao, em tempo integral,
com duracéo de 2 (dois) meses, que sera realizado em Porto Alegre/RS.

« Ter disponibilidade para participar de 100% do trabalho em campo, em tempo integral, com
duracéo de até 24 (vinte e quatro) meses.

Competéncias requeridas:
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Competéncias cognitivas:

_ Conhecer fundamentos de informatica e o funcionamento dos programas que integram o MS
Office.

_ Conhecer os procedimentos de navegacao na rede internet e correio eletrdnico.

_ Conhecer as regras gramaticais e ortograficas da lingua portuguesa.

Competéncias Atitudinais:

_ Agir com assertividade.

_ Posicionar-se com autoconfianga.

_ Apresentar-se de forma adequada ao ambiente de trabalho (vestuério e higiene pessoal).
_ Manter sigilo sobre informacdes confidenciais das empresas e do SEBRAE/RS.

_ Compromisso moral e ético.

_ Senso critico e capacidade de discernimento.

_ Resisténcia ao estresse.

_ Ser organizado.

Competéncias Operacionais:

_ Buscar oportunidade de aprendizagem constante.

_ Ter iniciativa focada nas solugdes.

_ Interessar-se por atividades de estudo e busca de informacoes.
_Interessar-se por novas tecnologias e por inovacoes.

_ Comprometer-se com resultados.

_ Mover-se por desafios.

_ Elaborar textos aplicando as regras gramaticais e ortograficas da lingua portuguesa.
__ Selecionar ideias e dados relevantes.

_ Analisar situacdes com visao sistémica.

_ Realizar corretamente atividades que envolvem raciocinio l6gico matematico.

_ Utilizar a internet como ferramenta de comunicacdo, fonte de pesquisa e desenvolvimento

pessoal.
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_ Dialogar com empatia.

_ Propor solugbes adequadas diante dos problemas encontrados.
_ Trabalhar em equipe.

_ Respeitar normas e regulamentos.

__ Compartilhar conhecimentos adquiridos.

_ Adequar linguagem a diferentes publicos.

_ Trabalhar com varios projetos simultaneos.

_ Organizar atividades, documentos e agenda.

Atividades desenvolvidas:

_Prospectar empresas.

_ Realizar visitas e diagnésticos.

_ Elaborar relatérios.

_ Realizar apresentacgoes.

_ Buscar informacgdes que subsidiem o atendimento a empresa.

_ Prospectar fontes de recursos e de apoio para atendimento as empresas.

_ Interagir com os interlocutores que tenham interface com o segmento empresarial atendido.
_ Contribuir para elaborac&do e acompanhar o plano de trabalho da empresa atendida.

_ Acompanhar e facilitar o processo de INOVACAO (do surgimento da ideia até a sua
implementacéo e afericdo de resultados).

_ Propor estratégias para que as empresas trabalhem a cultura e 0 ambiente organizacional da
INOVACAO.

_ Monitorar sistematicamente os resultados dos processos de INOVACAO auxiliando na
manutencéo do foco.

_ Monitorar os resultados dos processos de INOVACAO auxiliando na busca de novas
alternativas.

_ Incentivar, acompanhar e valorizar os resultados intermediérios e finais das empresas
atendidas.

_ Orientar a empresa atendida na elaboracdo de projetos de INOVACAO.
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_ Realizar negociacoes.

_ Interagir e receber orienta¢des do Consultor sénior.

_ Participar de reunides de acompanhamento.

_ Patrticipar de formacéo continuada.

_ Aproximar as empresas das suas solucdes de INOVACAO.

_ Frequentar ambientes associativos das empresas.

_ Fomentar o processo de aproximagao no segmento empresarial.
_ Elaborar sua agenda de trabalho e programas de visitas.

_ Ser um agente de aproximacao entre a demanda e a oferta.

_Elaborar dois artigos cientificos durante a atua¢do no programa.

BOLSISTA ORIENTADOR:

O Orientador tem como misséo orientar os Agentes Locais de Inovacdo em seus trabalhos de
conclusdo da bolsa: Monografia - Trabalho académico de texto cientifico, que apresenta o
resultado de investigacdo pouco complexa sobre sua experiéncia como agente, tema unico e
bem delimitado.

Os candidatos a Orientador dever&o elaborar um “Plano de Atividades” a ser desenvolvido pelo
bolsista ALI no ambito do projeto ja contemplado.

Para atuar como o orientador das monografias dos agentes, o orientador deve conhecer
profundamente os segmentos de atuacdo dos agentes, além do conhecimento da metodologia
para elaboracgéo de producéo cientifica, suas regras, visando basicamente o melhor tratamento
da ideia e assunto tratado.

Competéncia para supervisdo dos trabalhos dos agentes.

Pré-requisitos:

* Possuir formagé&o superior ha, no minimo, 06 anos, mediante a entrega da copia do diploma
ou certificado de concluséo do curso.

 Possuir formacao de mestre ou doutor, mediante a entrega da copia do diploma ou certificado
de concluséo do curso.

» Ter experiéncia em extensdo nas areas de inovacdo e/ou tecnologia e desejavel possuir
conhecimento do setor.

« Ter participado como orientador de graduandos, pos-graduandos e/ou mestrandos.

* Participagao direta ou indireta de projetos de pesquisas voltados a levantamento de boas
praticas de inovagdo em empresas.

« Possuir curriculo cadastrado e atualizado na plataforma Lattes, comprovacao mediante copia
impressa.
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Das bolsas:

As bolsas utilizadas no dmbito deste Edital estdo definidas na Resolugdo Normativa do CNPq
015-2010 (www.cnpg.br/normas/rn_10_015.htm) e em suas eventuais alterac¢des, limitadas a
modalidade Extenséo no Pais (EXP) e terdo duracédo conforme segue:

a) Bolsa Capacitacdo, até dois meses de duragdo, sem possibilidades de renovacéo,
equivalente a Bolsa EXP-C (R$ 1.100,00).

b) Bolsa ALI, até 24 meses de duracdo, sem possibilidade de renovacgéo, equivalente a Bolsa
EXP-SB (R$ 3.000,00) + ajuda de custo (R$ 600,00).

c) Bolsa Orientador, 24 meses de duragéo, sem possibilidade de renovagéo, equivalente a
Bolsa EXP-A (R$ 4.000,00).

Das vagas:
Somente para o Estado do Rio Grande do Sul.
TABELA | - BOLSISTA ALI — Agente Local de Inovacgéo

As vagas imediatas e de cadastro reserva serdo distribuidas entre as regionais do SEBRAE/RS,
em que ha atuagéo do Programa ALI.

TABELA Il - BOLSISTA ORIENTADOR :

As vagas imediatas e de cadastro reserva serdo distribuidas entre as regionais do SEBRAE/RS,
em que ha atuagéo do Programa ALI.

3) ETAPAS/ ATIVIDADES DA CONTRATADA:

A) Elaboracao e divulgacéo, em seu site, do edital  da selecao.
A empresa de recrutamento e selecao contratada devera auxiliar o SEBRAE/RS na elaboracéo

do edital de selecéo, orientando quanto a: cursos de graduagéo que deverdo ser exigidos para
as vagas, mapeamento das competéncias que deverao ser avaliadas nas etapas de Dinamica
de Grupo e Entrevistas Individuais de acordo com os perfis das vagas, descricdo de como as
etapas serdo realizadas, elaboragdo do cronograma de execugédo e demais atividades do
processo seletivo de acordo com as necessidades do SEBRAE/RS.

O edital deveré ser enviado pela empresa de recrutamento e selegdo contratada para validagao
prévia do SEBRAE/RS e a versao final devera ser publicada no site da empresa contratada.

B) Divulgagao/prospecgéao de candidatos.
A empresa de recrutamento e selecao contratada devera promover acées de comunicacao e
relacionamento para impactar o publico alvo e sensibiliza-lo a concorrer as vagas do processo
seletivo.

Deverao ser previstas atividades de assessoria de imprensa, envio de e-mail marketing para
mailing de interessados em oportunidades de trabalho com perfil das vagas abertas, uso de
midias sociais (sites, redes sociais), divulgacdo junto a instituicbes educacionais
(universidades, centros académicos) e conselhos de classe.

A empresa de recrutamento e selecéo contratada devera enviar semanalmente ao SEBRAE/RS
um relatério com a relacéo e o detalhamento das acdes realizadas.

SEBRAE
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Os layouts dos materiais de divulgacdo serdo fornecidos e/ou validados previamente pelo
SEBRAE/RS.

C) Andlise Curricular: Recebimento dos curriculos (inscricbes) em formulario eletrénico,
andlise dos curriculos, divulgagdo dos resultados, recebimento e resposta de recursos
por e-mail de sua responsabilidade.

A empresa de recrutamento e sele¢do contratada devera receber as inscricbes em formulario
eletrbnico (previamente validado pelo SEBRAE/RS) hospedado em site disponivel para acesso
via internet em browsers reconhecimentos no mercado e todas as versdes (Safari da Apple,
Chrome da Google, Internet Explorer da Microsoft, Firefox da Mozilla e Opera de empresa
norueguesa com o mesmo home) no site da empresa contratada, que nao deverd ter a opgao
de upload de documentos. Devera dispor de equipe técnica para analisar e triar os curriculos
desde o inicio do periodo de inscrigbes, de acordo com 0s requisitos estabelecidos para o
processo seletivo.

A empresa deverd, ainda, enviar semanalmente ao SEBRAE/RS um relatério com a relagédo
dos candidatos inscritos no processo e o resultado da analise curricular, para que haja tempo
habil de acompanhar e identificar regies/ areas com baixa adesdo de candidatos, o qual
evidenciara novas necessidades de prospec¢éo durante o periodo de inscrigdes.

A relacado de candidatos aprovados na etapa Analise Curricular devera ser divulgada no site da
empresa de recrutamento e selecdo contratada, de acordo com o que estiver estabelecido no
edital, e a etapa devera prever prazo para interposi¢éo de recursos.

Andlise de recursos: Caso o candidato tenha justificativa para contestar o resultado da etapa,
podera apresentar recurso via e-mail de responsabilidade da empresa de recrutamento e
selegdo contratada, no prazo de 01 (um) dia util, a contar da data de publicagéo do respectivo
resultado. Os resultados dos recursos que forem deferidos deveréo ser retificados e publicados
no site da empresa novamente.

Apos a divulgacao do resultado final da etapa, devera ser publicada a convocagéo para a etapa
seguinte.

D) Prova/teste online: Elaboracdo, aplicagdo e corr egdo via site/sistema
informatizado, divulgacdo dos resultados, recebimen to e resposta de recursos
por e-mail de sua responsabilidade.

A empresa de recrutamento e selecdo contratada devera dispor de equipe técnica para
elaboracgéo das questdes que serdo aplicadas no teste online, disponibilizar link aos candidatos
para que acessem via internet em browsers reconhecimentos no mercado e todas as versdes
(Safari da Apple, Chrome da Google, Internet Explorer da Microsoft, Firefox da Mozilla e Opera
de empresa norueguesa com 0 mesmo nome) e realizem o teste, corrigir as questdes e pontuar
o teste de acordo com 0s temas a seguir:

3. 10 questdes de Lingua Portuguesa — Compreenséo e interpretagéo de textos; Ortografia
oficial; Acentuagcdo; Emprego das classes de palavras; Sintaxe da oragdo e do periodo;
Pontuacéo; Concordancia nominal e verbal, Regéncia Nominal e verbal; Producdo de textos:
coeréncia e coesao, elementos da comunicacédo e fungbes da linguagem.

4, 20 questbes de Conteudo Especifico — Inovacédo e Gestao.
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A bibliografia deverd ser indicada pela empresa contratada, com validacdo prévia do
SEBRAE/RS e divulgada para os candidatos no edital.

As questdes deverao ser de multipla escolha (cinco alternativas com apenas uma correta por
guestao) e o conteddo de cada questdo devera ser validado previamente pelo SEBRAE/RS.

O link para realizacéo do teste online deverd ficar acessivel aos candidatos aprovados para
realizacdo da etapa, em dia e horério previamente informados no edital, sendo o mesmo para
todos os candidatos.

Esta etapa devera ser eliminatoria, reprovando os candidatos que obtiverem nota O (zero) em
qualquer um dos temas abordados no teste online e/ou que ndo atingirem o minimo de 50% de
acertos no total das questdes do teste online.

A relacdo de candidatos aprovados na etapa Prova/teste online devera ser divulgada no site da
empresa de recrutamento e selecdo contratada, de acordo com o que estiver estabelecido no
edital, e a etapa devera prever prazo para interposi¢éo de recursos.

Andlise de recursos: Caso o candidato tenha justificativa para contestar o resultado da etapa,
poderéa apresentar recurso via e-mail de responsabilidade da empresa de recrutamento e
sele¢do contratada, no prazo de 01 (um) dia util, a contar da data de publicagéo do respectivo
resultado. Os resultados dos recursos que forem deferidos deveréo ser retificados e publicados
novamente no site da empresa.

Apbs a divulgacao do resultado final da etapa, deverd ser publicada a convocacéo para a etapa
seguinte.

E) Dindmica de Grupo: Elaboracdo, aplicagdo, divulg acdo dos resultados,
recebimento e resposta de recursos por e-mail de su  a responsabilidade.

A empresa de recrutamento e sele¢cdo contratada devera elaborar e realizar a etapa de
Dinamica de Grupo, com equipe técnica composta por psicélogos e sera acompanhada por, no
minimo, 01 (um) profissional do Sebrae/RS.

A distribuicao dos candidatos nos grupos de Dinamica de Grupo, maximo de 25 (vinte e cinco)
candidatos por grupo, e respectivas datas e horéarios de realizacdo deverdo ser previamente
validados pelo SEBRAE/RS e divulgados no site da empresa de recrutamento e selecédo
contratada.

Esta etapa sera realizada de forma presencial e devera acontecer em local disponibilizado pela
empresa de recrutamento e sele¢do contratada, nas cidades determinadas pelo SEBRAE/RS,
limitadas a 8 (oito) possibilidades: Porto Alegre, Novo Hamburgo, Caxias do Sul, Lajeado,
Pelotas, Passo Fundo, Erechim e ljui.

A empresa de recrutamento e selecdo contratada devera pontuar o desempenho de cada
candidato na etapa, de acordo com formulario de competéncias previamente validado pelo
Sebrae/RS. Esta etapa devera ser eliminatéria, reprovando os candidatos que obtiverem nota
0 (zero) em qualquer uma das competéncias avaliadas e/ou que ndo atingirem o minimo de
70% da pontuacao total.

A relacdo de candidatos aprovados na etapa Dindmica de Grupo devera ser dlvulgada no S|te
da empresa de recrutamento e selecéo contratada, de acordo com o que esfi
no edital, e a etapa devera prever prazo para interposi¢éo de recursos.
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Andlise de recursos: Caso o candidato tenha justificativa para contestar o resultado da etapa,
podera apresentar recurso via e-mail de responsabilidade da empresa de recrutamento e
sele¢do contratada, no prazo de 01 (um) dia util, a contar da data de publicagéo do respectivo
resultado. Os resultados dos recursos que forem deferidos deveréo ser retificados e publicados
no site da empresa novamente.

Apbs a divulgacao do resultado final da etapa, deverd ser publicada a convocacéo para a etapa
seguinte.

F) Entrevistas Individuais: Elaboracdo, aplicacéo, divulgacdo dos resultados,
recebimento e resposta de recursos por e-mail de su  a responsabilidade.

A empresa de recrutamento e sele¢cdo contratada devera elaborar e realizar a etapa de
Entrevistas Individuais, com equipe técnica composta por psicélogos e serd acompanhada por,
no minimo, 01 (um) profissional do Sebrae/RS.

O tempo de realizagdo das entrevistas individuais com os candidatos, minimo de 30 (trinta)
minutos por entrevista, e respectivas datas e horarios de realizacdo deverdo ser previamente
validados pelo SEBRAE/RS e divulgados no site da empresa de recrutamento e selecéo
contratada.

Esta etapa sera realizada de forma presencial e devera acontecer em local disponibilizado pela
empresa de recrutamento e selegdo contratada, nas cidades determinadas pelo SEBRAE/RS,
limitadas a 8 (oito) possibilidades: Porto Alegre, Novo Hamburgo, Caxias do Sul, Lajeado,
Pelotas, Passo Fundo, Erechim e ljui.

A empresa de recrutamento e sele¢do contratada devera pontuar o desempenho de cada
candidato na etapa, de acordo com formulario de competéncias previamente validado pelo
Sebrae/RS. Esta etapa deverd ser classificatéria, reprovando os candidatos que obtiverem nota
0 (zero) em qualquer uma das competéncias avaliadas e/ou que ndo atingirem o minimo de
70% da pontuagéo total.

A relagédo de candidatos aprovados na etapa Entrevistas Individuais devera ser divulgada no
site da empresa de recrutamento e selegdo contratada, de acordo com o0 que estiver
estabelecido no edital, e a etapa deverd prever prazo para interposi¢cao de recursos.

Andlise de recursos: Caso o candidato tenha justificativa para contestar o resultado da etapa,
poderd apresentar recurso via e-mail de responsabilidade da empresa de recrutamento e
selegdo contratada, no prazo de 01 (um) dia util, a contar da data de publicagéo do respectivo
resultado. Os resultados dos recursos que forem deferidos deveréo ser retificados e publicados
no site da empresa novamente.

Apos a divulgacao do resultado final da etapa, devera ser publicada a convocagéo para a etapa
seguinte.
G) Analise Documental: Recebimento e analise da doc  umentagéo exigida.

A empresa de recrutamento e selegdo contratada devera receber e analisar a documentagéo
exigida aos candidatos aprovados, de acordo com o que estiver estabelecido no edital.
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Esta etapa sera realizada de forma presencial e devera acontecer em local disponibilizado pela
empresa de recrutamento e selecdo contratada, nas cidades determinadas pelo SEBRAE/RS,
limitadas a 8 (oito) possibilidades: Porto Alegre, Novo Hamburgo, Caxias do Sul, Lajeado,
Pelotas, Passo Fundo, Erechim e ljui.

A relacéo de candidatos aprovados na etapa Analise Documental devera ser divulgada no site
da empresa de recrutamento e selecdo contratada.

Apo6s a divulgacdo do resultado final da etapa, devera ser publicado o resultado final do
processo seletivo, com a relacéo de candidatos aprovados em ordem classificatéria, de acordo
com a pontuacao obtida na etapa de Entrevistas Individuais e o que estiver estabelecido no
edital.

O SEBRAE/RS indicara informagfes adicionais relativas a etapa seguinte de Capacitacéo, a
serem publicadas nesta mesma divulgacéo.

H) Finalizacéo do Processo Seletivo.

A empresa de recrutamento e selegdo contratada devera disponibilizar ao SEBRAE/RS no final
do processo seletivo:

* Relatorio final com a relacdo e o detalhamento das acdes realizadas de divulgagao/
prospeccao de candidatos e a devida evolugdo do niumero de inscrigdes.

¢ Relatorio final com os dados de todos os candidatos inscritos no processo seletivo
(nome, documento, nacionalidade, sexo, data de nascimento, endereco, telefone, e-
mail, formacédo, data de formacéo, instituicdo de formag&o, vaga e regido que se
candidatou, como soube da vaga).

e Arquivos eletrdnicos das provas realizadas com identificacdo dos candidatos.

» Parecer do perfil de cada candidato que compareceu as etapas de Dinamica de Grupo
e Entrevistas Individuais, de acordo com as pontuacdes obtidas nas respectivas etapas.

« Documentos entregues pelos candidatos na etapa de Analise Documental.

* Fotos dos candidatos entregues nha Analise Documental, digitalizadas em formato .jpg,
com resolucéo minima de 1 MB (megabvte) e com identificacdo dos candidatos no nome
do arquivo.

* Relatorio final de acompanhamento das etapas (quantidade de candidatos por etapa e
regido: convocados, aprovados, reprovados, ausentes).

» Demais informacdes e/ou arquivos fisicos e eletrdnicos que forem de interesse do
SEBRAE/RS.

Considerag0es Finais

Todas as informagdes deste processo seletivo que deverao ser publicadas no site da empresa
de recrutamento e selecdo contratada, como edital, convocacao das etapas, divulgacdo dos
resultados, deverdo estar disponiveis para acesso publico na internet, por meio de
navegadores/ browsers reconhecimentos no mercado (Safari da Apple, Chrome da Google,
Internet Explorer da Microsoft, Firefox da Mozilla e Opera de empresa norueguesa com 0
mesmo nome) em todas as versdes existentes.

A empresa de recrutamento e selecdo contratada € responsavel pela manutencdo do sigilo
necessario a devida execucao de todo o processo seletivo.
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4) ETAPAS/ ATIVIDADES DO CONTRATANTE:

A) Etapa de Capacitacdo: Os candidatos selecionados a agentes nas etapas anteriores
deverdo participar de um Programa de Formacdo, onde serdo avaliados e, a depender
do desempenho/performance, serdo aprovados e classificados para vagas imediatas ou
cadastro de reserva.

Candidatos ndo aprovados no periodo de capacitacdo serdo automaticamente desligados do
Programa.

O Programa inicia-se com uma capacitacao técnica preparatéria de carater seletivo, focada no
desenvolvimento de competéncias integrando as dimensdes do conhecimento humano:
aprender a conhecer, aprender a fazer e aprender a ser/conviver (referenciais educacionais do
SEBRAE).

A capacitacdo terd duragdo de até 02 meses com carga horéaria de 8 horas/dia, em periodo
integral, a ser realizado em local indicado pelo SEBRAE/RS.

O valor da bolsa durante o periodo de capacitacdo sera de R$ 1.100,00 (Um mil e cem reais),
cabendo ao candidato arcar com as suas despesas de alimentagéo e deslocamento. Para 0s
candidatos lotados fora da regido Metropolitana o projeto arcard com as despesas de
deslocamento intermunicipal e hospedagem, pelo periodo da capacitacao.

A capacitacdo esta com previsdo para acontecer entre julho e agosto/2014, em Porto
Alegre/RS.

5) PRAZO, LOCAL E CONDICOES DE ENTREGA OU EXECUCAO

As etapas de Dindmica de Grupo, Entrevistas Individuais e Analise Documental deverdo ser
realizadas de forma presencial e em local disponibilizado pela empresa de recrutamento e
selecdo contratada, nas cidades determinadas pelo SEBRAE/RS, limitadas a 8 (oito)
possibilidades: Porto Alegre, Novo Hamburgo, Caxias do Sul, Lajeado, Pelotas, Passo Fundo,
Erechim e ljui.

O processo seletivo devera ser executado, impreterivelmente, de acordo com os prazos abaixo:

Elaboracéo do Edital: até 09/05/2014

Publicacédo do Edital: até 16/05/2014

Divulgacgéo do Edital (periodo de inscri¢des): de 16/05/2014 a 15/06/2014
Analise Curricular: até 24/06/2014

Prova/ Teste online: até 04/07/2014

Dinamica de Grupo: até 14/07/2014

Entrevistas Individuais: até 24/07/2014

Analise Documental e Resultado Final: até 31/07/2014

Capacitacdo: 01/08/2014

5.1. Caso nao ocorra a selecdo de 90 candidatos aprovados, por decisdo do CONTRATANTE,
poderdo ser agendadas novas datas de processo seletivo, através de comunicacao formal a
CONTRATADA.
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ANEXO Il — da minuta do contrato

TABELAS DE VALORES

ltem Servigos Valor por Etapa Valor UNITARIO (1 a 6)

Execucado do processo
seletivo com até 15
candidatos aprovados para | 4.
1 as vagas de agente e até 4
para as vagas de orientador | 9.
na etapa de analise
documental.

Execucao do processo 3
seletivo com até 30
candidatos aprovados para | 4.
2 as vagas de agente e até 4
para as vagas de orientador | 9.
na etapa de andlise
documental.

Execucado do processo 3
seletivo com até 45
candidatos aprovados para | 4.
3 as vagas de agente e até 4
para as vagas de orientador | 9.
na etapa de andlise
documental.

Inovagao jJ Acesso a mercados jJ Orientagéo ao crédito
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Execucéo do processo
seletivo com até 60 4.
candidatos aprovados para
as vagas de agente e até 4 | 5.
para as vagas de orientador

na etapa de andlise 6.
documental. ;
8.
1.
2.

Execucao do processo
seletivo com até 75 3
candidatos aprovados para
as vagas de agente e até 4 | 4.

S para as vagas de orientador
na etapa de andlise 5.
documental. 6
7.
8.
1.
Execucao do processo 2.

seletivo com até 90
candidatos aprovados para 3.
as vagas de agente e até 4

. 4.
6 para as vagas de orientador
na etapa de analise 5.
documental.
6.
7.
8.

VALOR TOTAL R$

Educacdo Empreendedora Orientagao ao crédito
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ANEXO IV

DECLARACAO DE MENOR DE IDADE, PLENO CONHECIMENTO E ATENDIMENTO AS
EXIGENCIAS DO PRESENTE EDITAL E SEUS ANEXOS

SEBRAE/RS
Prezados Senhores:

A empresa XXXXXXXXXXXXXX, inscrita no CNPJ sob 0 n® XXXXXXXXXXXXXXXX, por meio
de seu representante legal Senhor XXXXXXXXXXXXXXXXX, portador da Cédula de Identidade
N°® XXXXXXXXXXXXXXXX, expedida pelo XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, inscrito no CPF sob
0 N% XXXXXXXXXXXXXXXXXX, DECLARA, sob as penalidades da Lei, para fins de licitacéo,
CONVITE 004/2014:

a) que recebeu e estudou todos os documentos inerentes a presente competicdo e tomado
conhecimento integral do teor do edital de licitagdo supracitado, sujeitando-se as
disposicdes nele contidas;

b) que ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
gue ndo emprega menores de 16 (dezesseis) anos, salvo se na condicdo de aprendiz, a
partir dos 14 (quatorze) anos;

C) que na composicao societaria ndo existe participacdo de dirigentes ou empregados da
Entidade promotora da licitagao.

Concorda e submete-se a todas e cada uma das condi¢cbes impostas pelo referido Edital.

Local, XXXXXXX de XXXXXXXXXXX de 2014.

Atenciosamente,

) 9.9,.9,9,.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9,0.9.0.9.9.9.9.9.0.9,0,9.0.0,4
Assinatura Representante Legal da Licitante
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ANEXO V
DECLARACAO DE QUE ATENDE A LEGISLACAO AMBIENTAL

SEBRAE/RS

Prezados Senhores:

A empresa XXXXXXXXXXXX, inscrita no CNPJ sob 0 n°® XXXXXXXXXXXX, por meio de seu
representante legal XXXXXXXXXXXX, portador da Cédula de Identidade n® XXXXXXXXXXXX,
expedida pelo XXXXXXXXXXXX, inscrito no CPF sob 0 n® XXXXXXXXXXXX, DECLARA, sob
as penalidades da Lei, para fins de licitagdo, CONVITE 004/2014, que:

a)

b)

c)

Atendera a Legislacdo Ambiental - em face da politica governamental do
desenvolvimento nacional sustentavel - naquilo que aplicavel a prestacdo dos servicos
contratados por via deste certame licitatério, bem como atendera as politicas de
desenvolvimento sustentavel de acordo com a legislacdo especifica que vier a ser
estabelecida pelo Governo Federal;

Promoverd em suas dependéncias, de acordo com a natureza de seus servicos
internos, a aplicacdo da Instru¢gdo Normativa n® 01/2010 (préaticas de sustentabilidade
ambiental) da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo do Ministério do
Planejamento, orcamento e Gestdo, no tocante, em especial, ao disposto no Art. 6°
desta referida instrucdo (aquisicdo de servigos);

Atendera, sem reservas, 0s seguintes principios relativos ao direito ambiental: Principio
do Desenvolvimento Sustentével (art. 170, VI cc. art 225, 8§ 1°, V, da CF e arts. 4° e 5°
da Lei 6.938/81), Principio do Poluidor Pagador (art. 225, § 3° da CF e arts. 4°, Vil e
14, § 1°da Lei 6.938/81) e Principio da Prevencéo/Precaucdao (art. 225, § 1°, IV, da CF
eart. 99 1, 1ll, V da Lei 6.938/81).

Concorda e submete-se a todas e cada uma das condi¢cdes impostas pelo referido Edital.

Local, XXXXde XXXXXXXXXXXX de 2014.

Atenciosamente,

XXXXXXXXXXXXXXXX

Assinatura Representante Legal do licitante
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