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ATA DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS COMERCIAIS 

CONCORRÊNCIA N.º 001/SEBRAE/RS/2017 

A Comissão de Licitação no uso das atribuições que lhe são conferidas informa aos licitantes e 
interessados na Licitação – CONCORRÊNCIA 001/2017 de CONTRATAÇÃO DE EMPRESA 
DE CONSULTORIA PARA PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS TÉCNICOS ESPECIALIZADOS EM 
GESTÃO DE MUDANÇAS PARA ATUAR JUNTO AO SEBRAE/RS NA  IMPLANTAÇÃO DA 
ESTRATÉGIA E SOLUÇÃO TECNOLÓGICA DE CRM (CUSTOMER R ELATIONSHIP 
MANAGEMENT), CONTEMPLANDO SUPORTE NA IMPLANTAÇÃO DO S PROCESSOS DE 
RELACIONAMENTO, COMUNICAÇÃO, CAPACITAÇÃO E PERPETUA ÇÃO DO 
CONHECIMENTO a seguinte decisão: 

• Classificar as empresas: L3 CONSULTORIA EM SISTEMAS E PROCESSOS LTDA. 
EPP., SMART BUSSINESS TECNOLOGIA LTDA. EPP. e WIKI INFORMÁTICA LTDA. 
ME.  

Referente ao registro em Ata, segue a resposta: 

Registro da empresa SMART: 

1) A comissão de licitação verificou a questão registrada e apesar do preço estar pouco abaixo do menor 
valor balizado no processo, o valor hora ofertado está dentro do valor pago para serviços aproximados de 
Consultoria no SEBRAE/RS, portanto entendemos ser exequível. 

Por fim, atendidas todas as exigências do edital, declaramos a empresa L3 Consultoria em 
Sistemas e Processos Ltda. EPP. vencedora da licitação. Por fim, abre-se o lapso temporal 
recursal as licitantes.  

Porto Alegre, 29 de março de 2017. 
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