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ESCLARECIMENTO 1

Local: Porto Alegre
Data; 26/06/2017
Ref. PREGAO ELETRONICO 013/2017

DE: Comisséo de Licitagdo
PARA: Os Licitantes

Informamos a todos os licitantes interessados no PREGAO ELETRONICO 013/2017 as seguintes
solicitacdes de esclarecimento requeridas por e-mail:

Pergunta 01: Considerando o objeto do presente certame —“CONTRATACAO DE
EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS NAS
DEPENDENCIAS DO SEBRAE/RS PARA DESENVOLVIMENTO E MANUTENCAO DE SISTEMAS
DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO”, encontra-se dentre aquelas atividades que foram
“desoneradas” pela Lei 12.546/2011, cujo tratamento tributario sera alterado a partir de julho/2017;

Considerando a publicacdo da Medida Proviséria n° 774, de 30 de marco de 2017, a qual altera a Lei
12.546/2011, que dispde sobre a contribuicdo previdenciaria sobre a receita bruta, e que determina o
fim da desoneracdo da folha de pagamentos para o segmento de Tecnologia da Informacéo, cuja
vigéncia tera inicio a partir do primeiro dia Gtil do més de julho de 2017; e Considerando ainda que o
Contrato a ser firmado, fruto do presente certame, tera execugao iniciada no més em que entra em
vigor a determinacdo da assim chama “onera¢éo” da folha de pagamento para as empresas de Tl, em
julho de 2017; QUESTIONAMOS:

A formacao dos precos objeto da presente licitacdo PE 13/2017, deve ser feita com os custos de INSS
ja onerados, tendo por base a aliquota de 20% sobre a folha de pagamento?

Em caso negativo ao questionado acima, considerando a data da apresentacdo da proposta —
junho/2017 e que as empresas que recolham, atualmente, a contribuicdo previdenciaria calculada na
aliquota de 4,5% sobre a receita bruta, utilizem este custo em suas propostas, havera a previsédo de
reequilibrio dos precos a partir de julho de 2017, quando da entrada do novo célculo de contribuicdo na
forma da MP 774/20177?

Resposta 01: Tendo em vista a publicacéo da present e Medida Proviséria n° 774, de 30 de margo
de 2017 solicitamos aos licitantes que apresentem s uas propostas conforme as novas medidas
tributérias vigentes a partir do més de julho/2017.

Informamos, deste ja, que a data do contrato sera o periodo inicial para possiveis reajustes
contratuais. Apos encerrada a licitagdo o prazo par  a assinatura do contrato € de 10 (dez) dias.

Pergunta 02: Estamos interessados em participar do certame em epigrafe, no entanto possuimos
algumas duvidas com relagéo ao servico a ser executado, sdo eles:

1- Ja existe alguma empresa atuando nesse contrato?
2- Caso a resposta acima for positiva, qual o numero e o valor do atual contrato?
3- Existe alguma estimativa de valor para esse contrato?
4- Os profissionais poderdo ser apresentados com contrato de prestacéo de servigos firmado com
nossa empresa ou deverao ser registrados pelo regime CLT?
5- O quantitativo de horas que sera utilizado durante contrato € exato ou uma estimativa?
6- O oOrgao disponibilizard mobiliario, linhas telefénicas, internet e infra estrutura para nossos
profissionais?
7- Equipamentos como notebooks / desktops serédo de responsabilidade do 6rgéo ou da contratada?
8- Entendemos que os profissionais Desenvolvedores Pleno/Sénior ficardo alocados Full Time no
Sebrae, porém, como sera a gestao do desenvolvedor de aplicativos mdéveis e Testador Junior, levando
em consideracdo que sua carga de horas ndo é expressivamente  alta?
9- Seguindo o assunto acima o desenvolvedor de aplicativos moveis e testador Junior poderdo
realizar as atividades remotamente?
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Resposta 02:

1. Néo.

2. Nada a responder.

3. Sim, o valor global estimado é de R$ 962.419,20.

4. Os profissionais deverdo ser contratados pelo regime CLT conforme ANEXO I, item 5.c e
clausula segunda, item 1.k do ANEXO IV. Abriremos excecado, com aceitacdo de contrato de prestacao
de servicos aos profissionais dos perfis 03 e 04, devido as cargas horarias ndo necessitar da
exclusividade e alocacdo exclusiva ao SEBRAE/RS.

5. S&o estimados, conforme a demanda interna da GETIP, vide nota no item 14.d do ANEXO I.

6. Sim.

7. Do Contratante.

8. Sim, os profissionais dos perfis 01 e 02 ficardo tempo integral no SEBRAE/RS. Quanto aos
outros perfis serdo requisitados conforme a demanda interna da GETIP, vide nota no item 14.d do
ANEXO 1.

9. Sim, quando nao exigido o contrario pelo SEBRAE/RS.

Pergunta 03: Vimos, por meio do presente, nos termos do subitem 13.1 do Edital de PREGAO
ELETRONICO N° 013/2017 do SEBRAE/RS, apresentar solicitacdo de esclarecimentos, conforme
segue:

1. Conforme referéncia do item 10.2 “b” do Edital, qual o valor global maximo estimado para esta
contratacao?

2. No edital nao ha referéncia ao envio dos curriculos da equipe e do preposto. Entendemos que,
neste caso, ndo serd requisito para habilitagao, devendo ser apresentados na contratacao. Esta correto
nosso entendimento?

3. Os Perfis 3 e 4 (“Desenvolvedor Android” para perfil 3 e “analista de testes” para perfil 4)
possuem menor quantidade de horas/ano (se considerarmos 168h/més). Ha alguma restricdo de
compartilhamento de tais recursos para o atendimento ao SEBRAE e outros clientes?

4. No edital sdo especificados indicadores para medi¢cao da qualidade do servico. Entendemos
que para medir e acompanhar esses indicadores e garantir a qualidade sera necessario o envolvimento
de um gerente de projetos ou operagdo. Como serd remunerado esse profissional?

5.  Qual o limite maximo de desconto com base nos indicadores fixados no Edital?

6. O periodo de transicdo esta dimensionado em 60 dias corridos (8 semanas). Porém o0s
indicadores comecam a ser apurados a partir do segundo més. Entendemos que seria adequado iniciar
a partir do terceiro més, quando acaba a transigéo. E possivel?

7. Entendemos que a contratante ndo garante alocagdo minima para o contrato em questdo.
Sendo assim, como funcionara a definicdo de prazo para inicio e término do atendimento de uma
demanda?

Resposta 03:

1. Respondido na pergunta 02.

2. Sim, esta correto.

3. N&o ha restricdo, desde que estejam disponiveis quando solicitados e de acordo com a
estimativa do edital.

4. Os indicadores estdo especificados no item 12 do Anexo | (Termo de Referéncia). O
SEBRAE/RS acompanhara, conforme previsto, a qualidade das entregas quando da conclusédo das
ordens de servico. Nao é necessario o envolvimento de um gerente de projetos. Nao esta previsto no
edital este papel. Os descumprimentos do indice de Nivel de Servico (INS) ser&o avaliados junto ao
preposto da contratada.

5. Sera de 5% para cada indicador (MQE e MCP) conforme item 13 do Anexo | (Termo de
Referéncia).

6. Osindicadores passardo a ser contabilizados a partir do 2° més de prestacdo de servicos com
base na data de alocacg&o do primeiro profissional, conforme definido no item 13 do Anexo | (Termo de
Referéncia). O periodo de transigcdo tem por objetivo principal a realizacéo de atividades para inicio dos
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trabalhos incluindo repasse de conhecimento. Portanto, o prazo definido para inicio das medi¢c8es dos
indicadores ndo mudara.

7. Cada demanda tera seu prazo definido na ordem de servi¢o conforme item 10.c.1.2 do Anexo
| (Termo de Referéncia).

Atenciosamente.

ASSINADO ORIGINAL

Vanessa da Costa Marques

Pregoeira
Renata Brito Thiesen Camara Roberto Woltmann
Membro da Comisséao Membro da Comissédo Técnica
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